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บทท่ี 1 
บทน า 

 
 

ปัจจุบันการด าเนินงานขององค์กรจะต้องเผชิญกับสภาวะความไม่แน่นอนทั้งจาก 
ปัจจัยภายใน และภายนอกองค์กร ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส (Risk and 
Opportunities) ต่อองค์กรโดยความเสี่ยงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ ในขณะที่โอกาสจะเป็นตัวสร้างมูลค่าต่อ
องค์กร ดังนั้นการบริหารจัดการความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่จะช่วยปูองกันรักษาและส่งเสริม          
ให้องค์กรสามารถบรรลุ วัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร นอกจากนี้การบริหารจัดการความเสี่ยง      
เป็นองค์ประกอบส าคัญของการก ากับ ดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุก
กระบวนการด าเนินงานด้วยความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์และการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่
องค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 

  เทศบาลต าบลหนองกุงศรี จึงให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการ
ก าหนดนโยบาย แนวทาง และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
วินัยการเงินของคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน          
การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์            
ที่กระทรวงการคลังก าหนด” และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว23  ลงวันที่  19 มีนาคม  
2562 ตลอดจนกรอบโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรเชิงบูรณาการ  (Enterprise Risk 
Management-Integrated Framework) ของ The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission ( COSO) ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM) ซึ่งได้ให้ค าจ ากัดความของการบริหาร
จัดการความเสี่ยงขององค์กร  
 

การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนของเทศบาล 
ต าบลหนองกุงศรี ต้องให้ความส าคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในคู่มือการบริหารจัดการความ
เสี่ยงเพ่ือท าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จตามเปูาหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร  คู่มือ
บริหารความเสี่ยงฉบับนี้จัดท าโดยอ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทาง 
COSO(COSO ERM Integrated Framework) ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562  
 

 “กระบวนการที่บุคลากรทั่วทั้งองค์กรได้เข้ามามีส่วนร่วม  ในการคิดวิเคราะห์และ 
คาดการณ์ถึงเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น และระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกล่าวให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ เพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ตามกรอบวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก าหนด” 
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1.1) อ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบล 
 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง ฉบับที่ 14 พ.ศ.2562  

มาตรา 50 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล ดังต่อไปนี้ 
(1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
(2) ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า 

(2/1) รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย การดูแลการจราจร และส่งเสริม สนับสนุนหน่วยงานอ่ืน
ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 

(3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
(4) ปูองกันและระงับโรคติดต่อ 
(5) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
(6) จัดการ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา ศาสนา และการฝึกอบรมให้แก่ประชาชน รวมทั้ง

การจัดการหรือสนับสนุนการดูแลและพัฒนาเด็กเล็ก 
(7) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
(8) บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(9) หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่เทศบาล 

การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้ 
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา
เทศบาล การจัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามกฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้ วยการนั้น และหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 
 มาตรา 51 ภายใต้บังคับแห่งกฏหมาย เทศบาลต าบลอาจจัดท ากิจการใดๆ ในเขตเทศบาล ดังต่อไปนี้ 

(1) ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
(2) ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
(3) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
(4) ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
(5) บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
(6) ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์รักษาควนเจ็บไข้ 
(7) ให้มีและบ ารุงการไฟฟูาหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
(8) ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
(9) เทศพาณิชย์ 

 
อ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลตามที่ได้กล่าวมาข้างต้นนั้น  ไม่เป็นการตัดอ านาจหน้าที่ของ

กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ ในอันที่จะด าเนินกิจการใดๆ เพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในต าบล แต่ต้องแจ้งให้ เทศบาลต าบลทราบล่วงหน้าตามสมควร ในกรณีนี้หากเทศบาลต าบล        
มีความเห็นเกี่ยวกับการด าเนินกิจการดังกล่าว ให้กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐ    
น าความเห็นของเทศบาลต าบลไปประกอบการพิจารณาด าเนินกิจการนั้นด้วยเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ให้เทศบาลต าบลมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลและข่าวสารจากทางราชการในเรื่องที่
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เกี่ยวกับการด าเนินกิจการของทางราชการในต าบล เว้นแต่ข้อมูลหรือข่าวสารที่ทางราชการถือว่าเป็นความลับ
เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงแห่งชาติ 

เทศบาลต าบลอาจออกเทศบัญญัติต าบล เพ่ือใช้บังคับในเขตพ้ืนทีไ่ด้เท่าท่ีไม่ขัดต่อกฎหมาย 
หรืออ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบล ในการนี้จะก าหนดค่าธรรมเนียมที่จะเรียกเก็บและก าหนดโทษปรับผู้ฝุาฝืน
ด้วยก็ได้ แต่มิให้ก าหนดโทษปรับเกินหนึ่งพันบาท เว้นแต่จะมีกฎหมายบัญญัติไว้เป็นอย่างอ่ืน   

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น  พ.ศ.  
2542 ก าหนดให้เทศบาลต าบลมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตนเองตามมาตรา 16 ดังนี้ 

1. การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
2. การจัดให้มี และบ ารุงรักษาทางบกทางน้ า และทางระบายน้ า 
3. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
4. การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ 
5. การสาธารณูปการ 
6. การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
7. คุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
8. การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
9. การจัดการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
11. การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
13. การจัดให้มี และบ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
14. การส่งเสริมกีฬา 
15. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
17. การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
18. การก าจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ าเสีย 
19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20. การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
22. การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์ 
23. การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย  โรงมหรสพ  และ

สาธารณสถานอื่นๆ 
24. การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากปุาไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
25. การผังเมือง 
26. การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 
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29. การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
30. การรักษาความสงบเรียบร้อย ส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและรักษาความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพย์สิน 
31. กิจอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 

 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี มีภารกิจต่างๆ มากมายความส าคัญต่อท้องถิ่นเป็นอย่างมากเพราะ
เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนระดับต าบล 
หมู่บ้านได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย 
 

 เทศบาลต าบลหนองกุงศรี   จึงจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการความเสี่ยง  ของเทศบาลต าบล   
หนองกุงศรีเพ่ือหาวิธีการปูองกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้น อันจะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานเพ่ือลดโอกาสความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้น และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในพ้ืนที่ การบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล
ต าบลหนองกุงศรีมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางที่ใช้ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงของ เทศบาลต าบล         
หนองกุงศรดี้วยการคาดการณ์ล่วงหน้าในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึนจริงและน าแนวทางจัดการความเสี่ยงนี้ไปใช้
ในด าเนินการ  
 

1.2) อ านาจหน้าที่ในการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร 
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด” 
 และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
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1.3) โครงสร้างเทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
จากการทีเ่ทศบาลต าบลหนองกุงศรี ได้ก าหนดภารกิจหลักและภารกิจรองที่จะด าเนินการ ซึ่งได้ก าหนด

ต าแหน่งของพนักงานเทศบาลให้ตรงกับภารกิจและในระยะแรกการก าหนดโครงสร้างส่วนราชการที่จะรองรับ
การด าเนินการตามภารกิจนั้นอาจก าหนดเป็นภารกิจอยู่ในงาน หรือก าหนดเป็นฝุาย เพ่ือการให้การบริหารงาน
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน เน้นความยืดหยุ่น กระจายอ านาจในการบริหาร
จัดการ มีความคล่องตัวและชัดเจน และได้ทบทวนโครงสร้างของแต่ละส่วนราชการ และมีการปรับปรุงเพ่ือให้
เหมาะสมกับบุคลากรที่มีอยู่ในกรอบอัตราก าลัง และสอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ ดังนี้ 

  
1.  โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังพนักงานเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 

ปลัดเทศบาล  
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

 
 
 
 
 

ส านักปลัด 
(นักบริหารงาน
ทั่วไป ระดับ

ต้น) 

กองคลัง 
(นักบริหารงาน
การคลัง ระดับ

ต้น) 

กองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง   

ระดับต้น) 

กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงาน
สาธารณสุข 
ระดับกลาง) 

กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 
(นักบริหารงาน

ทั่วไป  ระดับต้น) 

กองการศึกษา 
(นักบริหารงาน

การศึกษา 
ระดับกลาง) 

กองสวัสดิการสังคม 
(นักบริหารงานสวัสดิการ

สังคม ระดับต้น) 

 
ฝุายอ านวยการ 

- งาน
บริหารงาน
ทั่วไป 
 
ฝุายปกครอง 
- งานทะเบียน
ราษฏรและบัตร
ประจ าตัว
ประชาชน 
-งานปูองกัน
และบรรเทาสา
ธารณภัย 
-งานรักษาความ
สงบเรียบร้อย 
 
งานการ
เจ้าหน้าที ่
 
 
 

 
ฝุายบริหารงาน
การคลงั 

-งานการเงิน
และบัญช ี
-งานพัฒนา
รายได้ 
-งานแผนที่ภาษี
และทะเบียน
ทรัพย์สิน 
-งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน 
-งานบริหารงาน
ทั่วไป 
 

 
ฝุายแบบแผนและ
ก่อสร้าง 

-งานผังเมือง 
-งานวิศกรรมโยธา 
-งานสาธารณูปโภค 
-งานบริหารงาน
ทั่วไป 
 

 
ฝุายบริหารงาน
สาธารณสุข 

-งานบริหารงาน
สาธารณสุข 
-งานควบคุมและ
จัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม 
-งานบริหารงาน
ทั่วไป 
 

 
ฝุายแผนงานและ
งบประมาณ 

-งานแผนและ
งบประมาณ 
-งานตรวจติดตาม
และประเมินผล 
 
ฝุายบริหารงาน
ทั่วไป 
-งานประชาสัมพันธ ์
-งานนิติการ 
-งานบริหารงาน
ทั่วไป 
 

 
ฝุายบริหาร
การศึกษา 

-งานวิชาการ 
-งานส่งเสริม
การศึกษา ศาสนา 
วัฒนธรรม 
(1) ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเทศบาลต าบล
หนองกุงศรี 
(2) ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กบ้านหนองริว
หนัง 
(3) ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กโพธิ์ทอง 
(4) ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสะอาดนาด ี
-งานบริหารงาน
ทั่วไป 
 

 
ฝุายสังคมสงเคราะห์ 

-งานส่งเสริมสวัสดิการสังคม 
-งานสวัสดิภาพเด็กและ
เยาวชน 
 
ฝุายบริหารงานทัว่ไป 
-งานส่งเสริมพัฒนาชุมชน 
-งานส่งเสริมการเกษตร 
-งานบริหารงานทั่วไป 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน 
(นักวิชาการตรวจสอบภายใน) 

รองปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
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1.4) ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 

1. วิสัยทัศน์การพัฒนา 
เทศบาลต าบลหนองกุงศรี  ได้ก าหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาไว้ดังนี้  

“เมืองน่าอยู่ คู่ธรรมาภิบาล การศึกษาได้มาตรฐาน บริการเป็นเลิศ เชิดชูวิถีชุมชน ผู้คนมีสุข” 
 

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
1.  การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
2.  การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
3.  การพัฒนาด้านสังคม และคุณภาพชีวิต 
4.  การพัฒนาด้านการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรมและการกีฬา 
5.  การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 
6.  การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7.  การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
 

3. พันธกิจ  (Mission)  ของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
1. พัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน การเชื่อมต่อเส้นทางคมนาคมที่ส าคัญและการจัดวางผัง

เมือง 
2. ส่งเสริมการปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน

พ้ืนที ่
3. ส่งเสริมและพัฒนายกระดับมาตรฐานการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ

แหล่งเรียนรู้ชุมชน 
4. ส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์และการค้าชุมชน เศรษฐกิจชุมชน การค้าชุมชน และ

การเกษตรสมัยใหม่ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
5. พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กร 
6. สร้างค่านิยมหลักในการให้บริการแก่บุคลากร 
7. ส่งเสริมการอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
8. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  ทุกด้าน ทุกช่วงวัย 
 

4. กลยุทธ์ 
1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

แนวทางการพัฒนา 
1. ก่อสร้าง ปรับปรุงซ่อมแซมโครงสร้างพ้ืนฐาน และการเชื่อมโยงเส้นทางคมนาคมกับ

เส้นทางหลัก/เส้นทางการท่องเที่ยวที่ส าคัญ 
2. พัฒนาระบบไฟฟูาและแสงสว่างในชุมชนและจุดเสี่ยง 

  3. ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการน้ าเพื่อการอุปโภค บริโภค  
4. พัฒนาผังเมืองและการจราจร 
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2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนอาชีพให้ประชาชน   
2. พัฒนาตลาดสดเทศบาลไปสู่ความเป็นมาตรฐานตลาดระดับ 5 ดาว 
3. ส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน เศรษฐกิจชุมชน การค้าชุมชน และการเกษตร

สมัยใหม่ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
4. พัฒนาและส่งเสริมเศรษฐกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

 

3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม และคุณภาพชีวิต 
แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน การจัดสวัสดิการสังคมและ
การสังคมสงเคราะห์  

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการรักษาความปลอดภัยในชุมชน และการจัดระเบียบสังคม    
3. ส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

 

4) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและการกีฬา 
แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาในระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย  
3. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมเด็กและเยาวชน 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนศาสนาวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนการกีฬาและนันทนาการในทุกระดับ 

 

5) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ  
แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาล 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
3. พัฒนาองค์กร บุคลากรให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

 

6) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูสภาพ   ภูมิทัศน์ ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล น้ าเสียและการ
ควบคุมมลพิษในพ้ืนที่ 
 

7) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
แนวทางการพัฒนา 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกัน การควบคุมโรค ภัยสุขภาพและการคุ้มครอง
ผู้บริโภคด้านสาธารณสุข 
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2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการดูแลและจัดระบบสาธารณสุข 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนเข้าถึงการบริการด้านสาธารณสุข 
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บทที่ 2 
ความหมายของการ

บริหารจัดการความเสี่ยง 
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บทที่ 2 
ความหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 

 
2.1 ความหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยง (Risk) ตามนิยามของ COSO ERM 2017 หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ ์
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตแล้วส่งผลต่อการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ซึ่ง ถ้าวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ
ถูกตั้งขึ้นมาบนพ้ืนฐานที่ต่างจากความเป็นจริงมาก ความเสี่ยงที่องค์กรต้อง เผชิญก็จะสูงขึ้น ความเสี่ยงมี 3 
ความหมายส าคัญท่ีเกี่ยวข้องดังนี้  

1. เหตุการณ ์(Event) เหตุการณ์ทั่วไปที่อาจจะเกิดขึ้นได้ทั้งทางบวกและทางลบ  ซึ่งถ้า 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นไปในทางบวกเรียกว่า โอกาส เช่น นโยบายการลดอัตราภาษีของกรมสรรพากร นโยบาย
การกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล เป็นต้น หรือเหตุการณ์ที่เป็นไปในทางลบที่  เรียกว่า ความเสี่ยง เช่น ความ
เสียหายจากภัยธรรมชาติ การมีคู่แข่งรายใหม่เข้ามาในตลาด ซึ่งการ  พิจารณาเหตุการณ์ควรพิจารณาทั้งความ
เสี่ยงและโอกาสเพ่ือรวบรวมข้อมูลให้คลอบคลุมเพราะ เหตุการณ์ที่ไม่ได้ระบุจะไม่ถูกน าไปบริหารจัดการซึ่งอาจ
ท าให้องค์กรได้รับความเสียหายได ้ 

2. ความไม่แน่นอน  (Uncertainty)  สถานการณ์ในอนาคต  ที่ไม่สามารถรู้ได้ว่า  จะเกิดขึ้น 
หรือไม่ หรือเกิดขึ้นอย่างไร การคาดคะเนสถานการณ์ควรคาดคะเนสถานการณ์และผลกระทบ ที่อาจเกิดขึ้นกับ
กิจการ  

3. ความรุนแรง (Severity) การประเมินว่าสถานการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อย เพียงใดและ 
ถ้าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบกับกิจการรุนแรงระดับไหน เพ่ือก าหนดมาตรการ ในการรับมือกับปัจจัย
เสี่ยงเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk 
Management) ตามแนวคิด ของ COSO ERM 2017 หมายถึง วัฒนธรรม ความสามารถ และการปฏิบัติ 
บูรณาการร่วมกับการ ก าหนดกลยุทธ์และผลการด าเนินงาน ที่องค์กรต่างๆต้องใช้ในการบริหารจัดการกับความ
เสี่ยง เพื่อสร้าง ด ารงอยู่ และตระหนักถึงการเพิ่มคุณค่า 

ความเสี่ยง  (Risk)  หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ท่ี 
ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ และเปูาหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์การปฏิบัติงาน 
การเงิน และการบริการ ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกาส
ที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ ์
  ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม    
ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยง    
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การ
วิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) เมื่อท าการประเมินแล้ว ท าให้ทราบระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของ
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ความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง 
ปานกลาง และต่ า 
  การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการ ให้โอกาส 
ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
ซึ่งการจัดการความเสี่ยง อาจแบ่งโดยสรุปได้เป็น 4 แนวทางหลัก คือ การยอมรับ การลด/ควบคุม การยกเลิก และการโอนย้าย
หรือแบ่งความเสี่ยง 
  การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทางหรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระท าเพ่ือลด
ความเสี่ยง และท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ การควบคุมเพ่ือการปูองกัน การ
ควบคุมเพ่ือให้ตรวจสอบ การควบคุมโดยการชี้แนะ และการควบคุมเพ่ือการแก้ไข 
 

2.2 ประเภทของความเสี่ยง    
ทุกองค์กรจะต้องเผชิญกบัความเสี่ยงหลายรูปแบบแตกต่างกันการจ าแนกความ เสี่ยงออกเป็นหมวดหมู่

ขึ้นอยู่กับลักษณะการด าเนินงานองค์กรนั้น การจ าแนกความเสี่ยงสามารถแบ่งได้ ดังนี้  
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการก าหนดกลยุทธ์  

แผนการด าเนินงานหรือ นโยบายขององค์กร รวมถึงการน าเอาแผนการดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม
หรือไม่สอดคล้อง กับสถานการณ์ปัจจุบันส่งผลให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หลัก เปูาหมาย และแนวทางด้าน
การด าเนินงานขององค์กรได ้ 

2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ 
หรือกิจกรรมภายในองค์กร รวมถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตลอดจนข้อมูลองค์ ความรู้ต่างๆ ซึ่งความเสี่ยงนี้จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของกระบวนการท างานและ
การบรรลุ วัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภาพรวม  

3. ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั้ง 
จากปัจจัยภายในองค์กร เช่น การบริหารจัดการ ด้านสภาพคล่อง ด้านเครดิต ด้านเงินลงทุน หรือปัจจัยภายนอก
องค์กร เช่น การเปลี่ยนแปลงของ อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน หรือความเสี่ยงที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติ
ตามภาระผูกพันที่ตกลงไว้ ซึ่งส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร  

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงานก ากับดูแล (Compliance Risk)  
เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเนื่องจากการต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ  ของหน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับ
ดูแล เช่น คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมายซึ่ง
เมื่อมีความเสี่ยงด้านนี้เกิดขึ้น จะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม 
 
ความเสี่ยงในเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) 

ความเสี่ ยงด้านการ
ด า เ นิ น ง า น 
(Operation Risk) 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk) 

ความเสี่ ยงในการปฏิบัติตาม
กฏหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง (Compliance Risk) 

- นโยบายผู้บริหาร 
- แผนยุทธศาสตร์การ (การจัดท า 
บุคลากร การสื่อสาร) 
- หลักเกณฑ์การประเมินผล 
- นโยบายจรรยาบรรณ 
- การบริหารทรัพยากรบุคคล 

- โครงสร้างองค์กร – สถานที่ 
- การมอบหมายงาน  
- กระบวนการ 
- การควบคุมภายใน  
- แผน-ผลการปฏิบัติงาน 
- ระบบการสื่อสาร 
- การรักษาทรัพย์สิน 

- งบประมาณ (เงินในและนอก
งบประมาณ) 
- เงินรายได ้
- การใช้จ่าย 
- รายงานการเงิน 

- ข้อทักท้วงการปฏิบัติตามข้อก าหนด 
- ความเสียหายจากาการไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนด 
- การแก้ไขปัญหา 
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2.3 ความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง  

เปูาหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง   คือการลดโอกาสที่จะท าให้เกิดผลกระทบหรือความ 
เสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร ท าให้องค์กรสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ บรรลุเปูาหมายที่
ก าหนดไว้ แต่อย่างไรก็ตามการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถท าให้ความเสี่ยงหมดไป   จากองค์กรได้ 
เนื่องจากความเสี่ยงมีอยู่โดยทั่วไปจากการด าเนินธุรกิจ และการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น เพียงเครื่องมือที่
ช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวและจัดการกับความเสี่ยงได้ทันเวลา การจัดการกับ  ความเสี่ยงควรค านึงถึงโอกาส
ในการสร้างคุณค่าให้กับองค์กรด้วย ดังนั้นองค์กรจ าเป็นต้องบูรณาการ  การบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้ง
องค์กรให้เข้ากับการก าหนดกลยุทธ์และการจัดการผลการด าเนินงาน เพ่ือ ตระหนักถึงผลประโยชน์เกี่ยวข้องกับ
คุณค่าขององค์กร (COSO, 2017) การบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรสามารถสร้างประโยชน์ให้กับองค์กร 
ดังนี้  

1. เพ่ิมโอกาสทางธุรกิจในกระบวนการระบุเหตุการณ์ สามารถระบทุั้งความเสี่ยงและโอกาส เนื่องจาก 
เหตุการณ์หนึ่งหรือหลายเหตุการณ์มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งอาจจะส่งผลทั้งด้านบวกและด้าน
ลบ เหตุการณ์ที่มีผลทางด้านบวกกิจการก็สามารถน าไปวางแผน และเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจได้  

2. ลดการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ท่ีไม่ได้คาดคิดซึ่งส่งผลในทางลบต่อองค์กร เมื่อองค์กรมีการระบุความ 
เสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมก็จะท าให้องค์กรสามารถลดเหตุการณ์
ดังกล่าวได ้ 

3. ท าให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างราบรื่น เนื่องจากความเสี่ยงมีมากมาย   ซึ่งอาจเกิดข้ึน 
จากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร การบริหารจัดการความเสี่ยงก็ เปรียบเสมือนการวางแผนรับมือกับปัญหา
ที่จะเกิดข้ึนล่วงหน้า ส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กร เป็นไปได้อย่างราบรื่น  

4. การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการท าให้มั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงโดยรวมได้รับการจัดการ  
มิใช่เฉพาะการจัดการความเสี่ยงหนึ่งแต่ไปเพิ่มความเสี่ยงอีกอันหนึ่ง  

5. ปรับปรุงการใช้ทรัพยากร   เมื่อองค์กรมีข้อมูลความเสี่ยงที่ถูกต้องและทันเวลา  ผู้บริหารสามารถ 
ประเมินความต้องการทรัพยากรโดยรวม และจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ  สูงสุดได้ ภาพรวมของกรอบ
แนวใหม่เมื่อเทียบกับฉบับเดิมมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งค านิยาม องค์ประกอบและ หลักการของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความซับซ้อนและ หลากหลายมากข้ึน 
 
2.4  วัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง  

1. เพ่ือให้การด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี   บรรลุวัตถปุระสงค์ตาม 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 

2. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์และเปูาหมาย 
3. เพ่ือให้เกิดการรับรู้ตระหนักและเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นกบองค์กรและหา 

วิธีจัดการ ที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
4. สร้างกรอบและแนวทาง  ในการด าเนินงานให้แก่บุคลากร  เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการ 

ความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  
5. เพ่ือให้มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง  และ 

เฝูาระวังความเสี่ยงใหม่ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา  
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2.5 นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                     เทศบาลต าบลหนองกุงศรีได้ก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงาน   
ทุกคนในองค์กรได้ถือปฏิบัติ ทั้งนี้เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปในแนวทางเดี่ยวกันทั่วทั้งองค์กร 
และเกิดเป็นวัฒนธรรมในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร อันจะส่งผลให้การบริหารจัดการความเสี่ยง
ถูกปลูกฝังอยู่ในองค์กรอย่างยั่งยืน โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงจะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องมีสาระส าคัญ ดังนี้    
  ๑. ให้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบตามแนวทาง COSO  : ERM          
(Enterprise Risk Management-Integrated Framework) ของ The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบทั้ง
องค์กร และตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่องหลักการบริหารจัดการความ
เสี่ยงระดับองค์กรของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
  ๒. ให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาท้องถิ่นและแผน
อัตราก าลัง 
  ๓. ให้มีการติดตามปัจจัยที่เป็นเหตุแห่งความเสี่ยง ทบทวน รวมทั้งจัดท ารายงานผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
  ๔. ให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการที่ดีมาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๕. ให้มีการเผยแพร่ความรู้สร้างความเข้าใจ และสร้างจิตส านึกแก่ผู้ปฏิบัติง านทุกคน           
ให้ตระหนักถึงความรู้รับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเคร่งครัดและ
ต่อเนื่อง เป็นวัฒนธรรมขององค์กร เทศบาลต าบลหนองกุงศรีได้ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารจัดการความ
เสี่ยงให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และทิศทางการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
โดยใช้หลัก SMART (ชัด-วัด-ปฏิบัติ-สม-เวลา) 

 Specific  =  ชัดเจน 
 Measurable  =  วัดได้ 
 Achievable  =  ปฏิบัติได้ 
 Reasonable  =  สมเหตุสมผล 
 Time Constrained =  มีกรอบเวลา 

 

2.6 หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  .  หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ เรื่องหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์ ของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง      
ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.3/ว 36 ลงวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2564 แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ประกอบด้วย 

1. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นพื้นฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี เพ่ือให้การ 
บริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยหน่วยงานในการก าหนดแผนระดับองค์กร (Strategic Plans) และการ
ก าหนดวัตถุประสงค์เป็นไปอย่างมีประสิทธิผลรวมถึงการตัดสินใจของผู้บริหารอยู่บนฐานข้อมูล สารสนเทศที่
สมบูรณ์ ส่งผลให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กร  และ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
และขีดความสามารถของหน่วยงาน 
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๒. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง (Routine Processes) 
ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซ่ึงต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของกรอบการบรหิารจัดการความเสีย่ง ของหน่วยงาน 
 

 กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานของรัฐ

ควรพิจารณาน ากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงนี้ไปปรับใช้ในการวางระบบการบริหาร จัดการความเสี่ยงของ
หน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานได้รับประโยชน์สูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยง อย่างแท้จริง โดยหน่วยงาน
ของรัฐแต่ละแห่งอาจมีศักยภาพที่แตกต่างกันในการน ากรอบการบริหารจัดการ ความเสี่ยงทั้งหมดไปปรับใช้ ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับความพร้อมของหน่วยงาน กรอบบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย หลักการ ๘ ประการ ดังนี้  

๑. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องด าเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร  
๒. ความมุ่งม่ันของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง  
๓. การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร  
๔. การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง  
๕. การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย  
6. การก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ  
๗. การใช้ข้อมูลสารสนเทศ  
8. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 
1. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องด าเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร  

การบริหารจัดการจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการควรมีลักษณะ ดังนี้  
๑. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องมีการบริหารจัดการในภาพรวมมากกว่าแยกเดี่ยว เนื่องจากความ

เสี่ยงของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบต่อความเสี่ยงของกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น ความเสี่ยงของความล่าช้าใน ระบบ
การขนส่งวัตถุดิบไม่เพียงกระทบต่อกิจกรรมการผลิต อาจมีผลกระทบด้านการส่งมอบสินค้า ค่าปรับ ที่อาจจะ
เกิดข้ึน รวมถึงชื่อเสียงขององค์กร เป็นต้น  

๒. การบริหารความเสี่ยงควรผนวกเข้าเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานขององค์กร รวมถึง กระบวนการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ และกระบวนการประเมินผล  

๓. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร 
 

2.ความมุ่งม่ันของผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง  
การบริหารจัดการความเสี่ยงจะประสบความส าเร็จขึ้นอยู่กับความมุ่งมั่นของผู้ก ากับดูแล หัวหน้า 

หน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง หน่วยงานของรัฐบางแห่งมีผู้ก ากับดูแลในรูปแบบคณะกรรมการซึ่งมี 
หน้าที่ในการก ากับฝุายบริหารให้มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  ผู้ก ากับดูแลซึ่งมีหน้าที่ดังกล่าวจะมี 
หน้าที่ในการก ากับการบริหารจัดการความเสี่ยงด้วย ส าหรับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูง มีหน้าที่
ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

การก ากับการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้ก ากับดูแลเกิดความมั่นใจว่า หัวหน้า
หน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูงได้บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพียงพอ และ มีประสิทธิผล 
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หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่โดยตรงในการสร้างระบบบริหารจัดการ ความ
เสี่ยงที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย การสร้างสภาพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์กร และระบบการบริหาร บุคคลที่
เหมาะสม การจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอในการบริหารจัดการความเสี่ยง การด าเนินงานตาม กระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ การรายงานและการสื่อสาร เป็นต้น 

ผู้ก ากับดูแล (ถ้ามี) อาจตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (หรืออนุกรรมการ หรือคณะที่ 
ปรึกษา) ขึ้น ซึ่งประกอบด้วยผู้มีทักษะ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการด าเนินงานของ หน่วยงาน 
เช่น หน่วยงานที่มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหลักในการด าเนินงานอาจจ าเป็นต้องมี ผู้เชี่ยวชาญอิสระ
ในการก ากับหรือให้ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและความเหมาะสมของการบริหาร จัดการความเสี่ยงในเรื่อง
ความเสี่ยงทางไซเบอร์ของหัวหน้าหน่วยของรัฐและผู้บริหารระดับสูง เป็นต้น 

 
3.การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 
การขับเคลื่อนหน่วยงานของรัฐต้องอาศัยบุคลากรที่มีศักยภาพ การบริหารทรัพยากรบุคคลเริ่มตั้งแต่ การ 

สรรหา การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ การส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งบุคลการที่มีความรู้ ความสามารถ 
โดยบุคลากรถือว่าเป็นสินทรัพย์หลักขององค์กรที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ  

การสร้างบุคลากรให้มีความรู้และทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของ การบริหาร
จัดการความเสี่ยง บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึงความเสี่ยง (Risk-aware behavior) รวมถึง พฤติกรรมการ
ตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศและข้อมูลการบริหารจัดการความเสี่ยง  

การสร้างพฤติกรรมที่ดี (Desired behaviors) ในการส่งเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยงผ่าน วัฒนธรรม
ที่ดีขององค์กรเป็นสิ่งส าคัญ การสร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนการบริการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย  

1. การสื่อสารและการตระหนักถึงนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน  
๒. การสร้างความตระหนักถึงหน้าที่ต่อองค์กรในการแจ้งข้อมูลผิดปกติ  
๓. การสร้างพฤติกรรมการแบ่งปันข้อมูลภายในองค์กร  
๔. การสร้างพฤติกรรมการตัดสินใจตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
๕. การสร้างพฤติกรรมการตระหนักถึงความเสี่ยงและโอกาส 
 

4.การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง 
หน่วยงานควรมีการก าหนดอ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยง อย่าง

ชัดเจนและเหมาะสม ประกอบด้วย เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owners) ซึ่งรับผิดชอบในการติดตาม การรายงาน 
หรือการส่งสัญญาณความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบในการตัดสินใจในกรณีที่ความเสี่ยงเกิดขึ้นในระดับที่ ก าหนดไว้ และผู้
ที่มีหน้าที่ในการควบคุมก ากับติดตามให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหาร จัดการความเสี่ยง  

 
5.การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 
การบริหารจัดการความเสี่ยงนอกจากจะค านึงถึงวัตถุประสงค์ขององค์กรเป็นหลักแล้ว ผู้บริหารต้อง 

ค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้วย โดยเฉพาะความคาดหวังของผู้รับบริการหรือ ความ
คาดหวังของประชาชนที่มีต่อองค์กร รวมถึงผลกระทบที่มีต่อสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดล้อม  
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6.การก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ 
การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารในการก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ของ องค์กร 

เพ่ือให้หน่วยงานมั่นใจว่ายุทธศาสตร์/กลยุทธ์ขององค์กรสอดคล้องกับพันธกิจตามกฎหมายและหน้าที่ ความ
รับผิดชอบของหน่วยงาน ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์อาจหมายรวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะยาว แผนปฏิบัติ ราชการ
ระยะปานกลาง หรือแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  

เมื่อหน่วยงานของรัฐก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์โดยสอดคล้องกับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับ องค์กร
แล้ว การบริหารจัดการความเสี่ยงจะถูกใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดทางเลือกของงาน/โครงการ (งาน ใหม่ๆ) 
และการก าหนดวัตถุประสงค์ระดับการปฏิบัติงาน รวมถึงการมอบหมายความรับผิดชอบในการบริหาร จัดการ
ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยอาจก าหนดเป็นส่วนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI)  

 
7.การใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
ในปัจจุบันข้อมูลสารสนเทศเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินงานของหน่วยงาน องค์กรที่มี การบริหาร

จัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพส่งผลโดยตรงต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานควรพิจารณา
ใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจ โดยใช้ข้อมูลความเสี่ยงเป็น
พ้ืนฐาน หน่วยงานควรก าหนดประเภทข้อมูลที่ต้องรวบรวม วิธีการรวบรวมและ การวิเคราะห์ข้อมูล และบุคคลที่
ควรได้รับข้อมูล  

ข้อมูลความเสี่ยง ประกอบด้วย เหตุการณ์ที่เป็นผลกระทบทางลบหรือทางบวกต่อองค์กร สาเหตุ ความ
เสี่ยง ตัวผลักดันความเสี่ยง หรือตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ (Key Risk Indicators) ข้อมูลสารสนเทศต้อง มี
ความถูกต้อง เชื่อถือได้ เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ และทันต่อเวลา ทั้งนี้ หน่วยงานอาจพิจารณาการรวบรวม การ
ประมวลผล หรือการวิเคราะห์ความเสี่ยงแบบอัตโนมัติเพ่ือลดข้อผิดพลาดจากบุคคล (Human errors) 

 
8.การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ความสมบูรณ์ของระบบบริหารจัดการ ความ

เสี่ยงขึ้นอยู่กับขนาด โครงสร้าง ศักยภาพขององค์กร รวมถึงการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ ความ
เสี่ยง หน่วยงานอาจพิจารณาท า Benchmarking เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร อย่าง
ต่อเนื่อง หน่วยงานอาจพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงเริ่มต้นจากการบริหารจัดการความเสี่ยง แบบ 
Silo พัฒนาเป็นการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และพัฒนาต่อเนื่องโดยมีการฝังการบริหาร จัดการ
ความเสี่ยงเข้าสู่กระบวนการการด าเนินงานโดยปกติของด าเนินงานและการตัดสินใจบนพ้ืนฐานข้อมูล ด้านความ
เสี่ยง 
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2.7 โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 
โครงสร้างของการบริหารจัดการความเสี่ยง ไม่มีรูปแบบที่เป็นมาตรฐานเพียงแบบเดียว แต่ต้อง

มีการปรับใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละองค์กร โดยจะพิจารณาได้จากวัฒนธรรม ความซับซ้อนของการด าเนินงาน 
ประเภทและลักษณะขององค์กรเป็นองค์ประกอบ สิ่งส าคัญของโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง คือการที่
คณะกรรมการและผู้บริหารทุกระดับมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องค์กรโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลขององค์กรจะช่วยในการประเมิน ควบคุมและ
ติดตามความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน และท าให้เกิดความม่ันใจว่าการปฏิบัติงานในการบริหารจัดการความเสี่ยง
โดยทุกคนในองค์กรอยู่ภายใต้กรอบเดียวกัน 

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลประกอบด้วย 
1. คณะกรรมการที่มีความรับผิดชอบโดยตรงในการก ากับดูแลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ที่ได้รับแต่งตั้งให้ท าหน้าที่ในการพัฒนาการ 

บริหารความเสี่ยงอย่างน้อยควรประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูงขององค์กร  
3. หน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่รับผิดชอบ   น าเอาวิสัยทัศน์ 

ขององค์กรในส่วนที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงไปก าหนดเป็นนโยบายและวิธีการปฏิบัติการพัฒนา
โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นทางการ จะท าให้ผู้บริหารและพนักงานในหน่วยงานต่างๆ มี
ความเข้าใจในหน้าที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งมีผลให้เกิดการตัดสินใจ  
ที่ถูกต้อง ทันเวลา ปูองกันความสูญเสียและเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจให้แก่องค์กร 
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2.8 ปัจจัยส าคัญการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๑. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
  การปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร จะประสบความส าเร็จเพียงใด
ขึ้นอยู่กับเจตนารมณ์  การสนับสนุน การมีส่วนร่วม และความเป็นผู้น าของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร ผู้บริหาร
ระดับสูงต้องให้ความส าคัญและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจความส าคัญในคุณค่าของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงต่อองค์กร มิฉะนั้นแล้วการบริหารจัดการความเสี่ยงไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

๒. ความเข้าใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน 
  การใช้ค านิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกัน จะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพในการก าหนดวัตถุประสงค์  นโยบาย กระบวนการเพ่ือใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยง และ
ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม ท าให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับ มีจุดหมายร่วมกันในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

๓. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
  องค์กรทั่วไป จะประสบความส าเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงได้นั้น จะต้องนากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และต้อง
กระท าอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 

๔. การบริหารการเปลี่ยนแปลง ต้องมีการชี้แจง 
  การน ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงมาปฏิบัติ องค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรมการ
บริหาร ความเสี่ยงขององค์กรให้กับเข้าทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้ทราบถึง
การเปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กร และแต่ละบุคคลจะได้รับจากการเปลี่ยนแปลง 

๕. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
  การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติมีความส าคัญอย่างมาก 
เพราะการสื่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื่อมโยง ระหว่างการบริหารจัดการความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจง
ท าความเข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จะช่วยให้เกิดการยอมรับในกระบวนการและน ามาซึ่งความส าเร็จในการพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๖. การวัดผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น จะท าให้ผู้บริหารสามารถ
ประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและด าเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

๗. การให้ความรู้เรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กร ควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ือให้เข้าใจกรอบการบริหาร
จัดการความเสี่ยง และความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือบรรลุความส าเร็จของ
องค์กร การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง 

๘. การติดตามกระบวนการวนการวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง คือ การ 

ก าหนดวิธีที่เหมาะสมในการติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยงการติดตามกระบวนการวนการวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง ควรพิจารณาประเด็นต่อไปนี้ 
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 การรายงานและสอบทานขั้นตอนติดตามกระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ความชัดเจนและสม่ าเสมอของการมีส่วนร่วม และความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูง 
 บทบาทของผู้น าในการสนับสนุน และติดตามการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานที่เก่ียวกับการบริหารความ 
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บทท่ี 3 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 

 
3.1 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ของกรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง ได้ก าหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ซึ่งเป็นกระบวนการที่
เป็นวงจรต่อเนื่อง ประกอบด้วย  

๑. การวิเคราะห์องค์กร  
๒. การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
๓. การระบุความเสี่ยง  
๔. การประเมินความเสี่ยง  
๕. การตอบสนองความเสี่ยง  
6. การติดตามและทบทวน  
7. การสื่อสารและการรายงาน  

 
1.การวิเคราะห์องค์กร  

ในการวิเคราะห์องค์กรหน่วยงานต้องเข้าใจเกี่ยวกับพันธกิจตามกฎหมาย อ านาจหน้าที่ และ 
ความ รับผิดชอบของหน่วยงาน รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง รวมถึงนโยบายของรัฐบาลที่ 
เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์องค์กรต้องวิเคราะห์ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร 
หน่วยงานอาจเลือกใช้เครื่องมือการวิเคราะห์องค์กร เช่น  

๑. SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  
๒. PESTLE Analysis เป็นการวิเคราะห์ด้านการเมือง (Political) ด้านเศรษฐกิจ (Economic)  

ด้านสังคม (Social) ด้านเทคโนโลยี (Technological) ด้านกฎหมาย (Legal) และด้านสภาพแวดล้อม 
(Environmental)  
 

2.การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง และผู้ก ากับดูแลเป็นผู้ให้ความเห็นชอบ  

นโยบายดังกล่าว โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจระบุถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการ ความ
เสี่ยง บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง และความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับ องค์กร  

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเสี่ยงในภาพรวมของ  
องค์กรที่หน่วยงานยอมรับเพื่อด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ระดับ
องค์กรเป็นการแสดงเจตนารมณ์ของผู้บริหารและผู้ก ากับดูแลในการด าเนินงานขององค์กร การก าหนดความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ควรค านึงถึงศักยภาพขององค์กรในเรื่องการจัดการความเสี่ยง โดยศักยภาพในการจัดการความ
เสี่ยงขององค์กร (Risk Capacity) ขึ้นอยู่กับงบประมาณ บุคลากร และ ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งนี้ 
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หน่วยงานอาจระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้เป็น ๕ ระดับ เช่น ปฏิเสธความเสี่ยง ยอมรับความเสี่ยงได้น้อย 
ยอมรับความเสี่ยงได้ปานกลาง เต็มใจยอมรับความเสี่ยง และ ยอมรับความเสี่ยงได้มากท่ีสุด เป็นต้น  

หน่วยงานอาจแสดงนโยบายความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในแต่ละประเภทความเสี่ยง เพ่ือให้ผู้บริหาร  
ระดับรองลงมาสามารถน าไปใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับส านัก กอง ศูนย์กลุ่ม หรือน าไปสู่ การ
ระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ส าหรับประเภทความเสี่ยงย่อย  
 

๓.การระบุความเสี่ยง  
การระบุความเสี่ยง คือ การระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของ 

หน่วยงาน ทั้งในด้านบวกและด้านลบ ในการระบุความเสี่ยงหน่วยงานอาจท ารายชื่อความเสี่ยงทั้งหมด (Risk 
Inventory) โดยรายชื่อความเสี่ยงต้องมีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอโดยอาศัยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน การระบุความ
เสี่ยง หน่วยงานควรระบุข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง ดังนี้  

ก เหตุการณ์ความเสี่ยง  
ข สาเหตุของความเสี่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่แท้จริง (Root  

Cause) ของความเสี่ยง  
ค ผลกระทบทั้งด้านลบและ/หรือด้านบวก  
หน่วยงานอาจจัดกลุ่มความเสี่ยงที่มีลักษณะหรือมีผลกระทบที่เหมือนกันไว้ในประเภทความ 

เสี่ยง เดียวกัน เพื่อให้การพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกันมีมุมมองในภาพรวมชัดเจน
มากขึ้น ตัวอย่างการจัดประเภทความเสี่ยงในภาคผนวก  
 

๔.การประเมินความเสี่ยง  
การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย  
๑. การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง หน่วยงานอาจให้คะแนนความเสี่ยงตามเกณฑ์การ 

ประเมินความเสี่ยงด้านต่างๆ เช่น ด้านโอกาส ด้านผลกระทบ รวมถึงด้านความสามารถขององค์กรในการ 
จัดการความเสี่ยง และด้านลักษณะของความเสี่ยง โดยช่วงคะแนนอาจก าหนดเป็น ๓ ช่วงคะแนน หรือ ๕ ช่วง  
คะแนน  

๒. การให้คะแนนความเสี่ยง วิธีการให้คะแนนความเสี่ยง เช่น การสัมภาษณ์ การท าแบบ 
ส ารวจ การประชุมเชิงปฏิบัติการระหว่างหน่วยงานภายใน การท า Benchmarking การวิเคราะห์สถานการณ์ 
(Scenario Analysis) ทั้งนี้ การให้คะแนนความเสี่ยงของแต่ละกองงาน (Silo Thinking) เพียงวิธีเดียวอาจ ท าให้
การให้คะแนนความเสี่ยงมีความคาดเคลื่อนได้  

๓. การพิจารณาความเสี่ยงในภาพรวม เมื่อหน่วยงานประเมินความเสี่ยงในแต่ละความเสี่ยงที่มี 
ต่อ วัตถุประสงค์ของกิจกรรมแล้ว หน่วยงานต้องพิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงมีต่อวัตถุประสงค์ในระดับ
กลุ่ม และผลกระทบที่มีต่อหน่วยงานในภาพรวม เช่น ผลกระทบต่อความเสี่ยงที่มีต่อกิจกรรมอาจมีน้อยแต่มี 
ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ระดับกอง หรือความเสียง ๒ ความเสี่ยงที่ไม่มีผลกระทบต่อกิจกรรมอาจมีผลกระทบ 
ต่อหน่วยงานในภาพรวม เป็นต้น  

๔. การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อหน่วยงานพิจารณาให้คะแนนความเสี่ยงแล้ว หน่วยงานต้อง 
จัดล าดับ ความเสี่ยง เพ่ือน าไปสู่การพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง หน่วยงานอาจใช้
คะแนน ความเสี่ยง (โอกาส X ผลกระทบ) ในการจัดล าดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงที่เท่ากับอาจพิจารณาปัจจัย
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อ่ืน ประกอบ เช่น ความสามารถของหน่วยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านนั้นๆ หรือลักษณะของ ความ
เสี่ยงที่มีผลกระทบต่อหน่วยงาน เป็นต้น  
 

๕.การตอบสนองความเสี่ยง  
การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝุายบริหารในการจัดการความเสี่ยงที่ 

อาจจะ เกิดขึ้น โดยผู้บริหารควรพิจารณาประเด็นดังต่อไปนี้ ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองคว ามเสี่ยง
เพ่ือ จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน  

๑. การจัดการต้นเหตุของความเสี่ยง  
๒. ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง  
๓. ทรัพยากรที่ต้องใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
หน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงวิธีที่ใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี โดยการ  

พิจารณาวิธีการจัดการความเสี่ยงควรค านึงถึงต้นทุนกับประโยชน์ที่ได้รับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแต่ละวิธี  
ตัวอย่างวิธีการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย  
๑. ปฏิเสธความเสี่ยงโดยไม่ด าเนินงานในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง ได้แก่ กิจกรรมที่มีความเสี่ยง 

สูงและ หน่วยงานไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงนั้นได้ หน่วยงานอาจพิจารณาไม่ด าเนินงานในกิจกรรมนั้นๆ  
๒. การลดโอกาสของความเสี่ยง เช่น การลดโอกาสของความเสี่ยงการทุจริตด้านการเงิน โดย 

การ วางระบบการควบคุมภายใน ได้แก่ การแบ่งแยกหน้าที่ การตรวจสอบ การสอบทาน และการกระทบยอด 
เป็นต้น  

๓. การลดผลกระทบของความเสี่ยง เช่น การท าประกัน หรือการใช้เครื่องมือปูองกันความ 
เสี่ยง ทางการเงิน (Hedging Instruments) เป็นต้น  

๔. การโอนความเสี่ยง หน่วยงานอาจเลือกใช้วิธีการถ่ายโอนความเสี่ยงของกิจกรรมที่หน่วยงาน 
เห็น ว่าควรด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของประชาชน แต่หน่วยงานมีข้อจ ากัดที่ไม่สามารถด าเนินการเองได้หรือไม่
สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้ ได้แก่ การให้ภาคเอกชนด าเนินการโดยมีการโอนความเสี่ยงและ 
ผลตอบแทนไปด้วย (Public Private Partnership : PPP) เป็นต้น  

๕. ยอมรับความเสี่ยงโดยไม่ด าเนินการจัดการความเสี่ยง เนื่องจากความเสี่ยงอยู่ในระดับที่  
หน่วยงานยอมรับได้ หรือต้นทุนในการบริหารจัดการความเสี่ยงมีมากกว่าประโยชน์ที่ได้รับ  

๖. ใช้มาตรการการเฝูาระวัง หน่วยงานต้องก าหนดข้อมูลที่ต้องมีการเก็บรวบรวม การ 
วิเคราะห์ การแจ้งเตือน และการด าเนินการเมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้น เช่น  ความเสี่ยงของปริมาณน้ําในเขื่อนมาก
เนื่องจาก ปริมาณน้ าฝน  

๗.การท าแผนฉุกเฉิน การจัดท าแผนฉุกเฉินเป็นการระบุขั้นตอนเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น  
โดยต้องระบุบุคคลและวิธีการด าเนินการที่ชัดเจน เช่น ความเสี่ยงกรณีที่เจ้าหน้าที่ไม่สามารถเข้าสถานที่ท างาน
ได ้ 

๘. การส่งเสริมหรือผลักดันเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น เมื่อความเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นส่งผล  
กระทบเชิงบวกกับองค์กร รวมถึงก าหนดแผนการด าเนินงานเมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้น  

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจประกอบด้วย วิธีการจัดการความเสี่ยง บุคคลที่ 
รับผิดชอบใน การบริหารจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ วิธีการติดตามและการรายงานความเสี่ยง 
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๖.การติดตามและทบทวน  
การติดตามและทบทวนเป็นกระบวนการที่ให้ความเชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่  

ยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นการติดตามและ 
ทบทวนเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นสม่ าเสมอ ปัจจัยที่ท าให้หน่วยงานต้องทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญซึ่งเกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก หรือผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตาม 
เปูาหมายที่ก าหนดไว้  

การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยงสามารถด าเนินการอย่างต่อเนื่องหรือเป็น 
ระยะ ซึ่งควรด าเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจน าไปสู่
การ เปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององค์กร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการ 
พัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยง  
 

๗.การสื่อสารและการรายงาน  
การสื่อสารเป็นการสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วมของกระบวนการบริหาร  

จัดการความเสี่ยง การสื่อสารเป็นการให้และรับข้อมูล (Two Way Communication) หน่วยงานควรมี ช่อง
ทางการสื่อสารทั้งภายในและภายนอก โดยการสื่อสารภายในต้องเป็นการสื่อสารแบบจากผู้บริหารไปยัง 
ผู้ใต้บังคับบัญชา (Top Down) จากผู้ใต้บังคับบัญชาไปยังผู้บริหาร (Bottom Up) และระหว่างหน่วยงานย่อย 
ภายใน (Across Divisions)  

หน่วยงานควรก าหนดบุคคลที่ควรได้รับข้อมูล ประเภทของข้อมูลที่ควรได้รับ ความถี่ของการ  
รายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพ่ือให้ผู้ก ากับดูแล ผู้บริหาร และผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลสารสนเทศที่ 
ถูกต้อง ครบถ้วน เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ และทันต่อเวลา  

การสื่อสารและรายงานต่อผู้ก ากับดูแล เป็นการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงในภาพรวม 
ของ องค์กร เพ่ือสนับสนุนหน้าที่ของผู้ก ากับดูแลในการก ากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝุายบริหาร  
หน่วยงานอาจพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ (Key Risk Indicators) เพ่ือติดตามข้อมูล ความเสี่ยง
และการรายงานเมื่อระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ  
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3.2 หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านกลยุทธ์ (Strategic : S)  
 ด้านปฏิบัติงาน (Operation : O)  
 ด้านการเงิน (Financial : F)  
 ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance : C)  

 
3.3 การประเมินความเสี่ยง  
ด าเนินการวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ  วัตถุประสงค์ของ
กระบวนการท างาน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  

1) ก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความ 
เสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และ
ระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยก าหนด เกณฑ์ในการประเมินของโครงการ/กิจกรรมขึ้น ซึ่งสามารถ
ก าหนดได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ขึ้นอยู่กับ สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานและลักษณะของผลจากการ
ด าเนินงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับ หน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนมาใช้ในการวิเคราะห์ 
ส าหรับหน่วยงานที่มีข้อมูลในเชิงพรรณนาไม่สามารถ ระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได ้ 

(1.1) ระดับโอกาสในการเกดิเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
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 (1.2) ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง(Impact)ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ 
ดังนี้ 
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1.3) ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) กรณี โครงการ/กิจกรรม ก าหนด เกณฑ์ไว้ 4 ระดับ 

ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 
แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับ
ความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความ เสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน 
ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่าง เหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยมาตรฐานที่ก าหนดไว้
ข้างต้น ขั้นตอนในการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  

2.1 พิจารณาโอกาส/ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถีที ่
จะเกิดขึ้น มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

2.2 พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อองค์การบริหาร 
ส่วนเทศบาลต าบลหนองกุงศรี/ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด 
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด  

2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood)  
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อ เทศบาลต าบลหนองกุงศรี/แผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด VH H M L สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า  

3) การจัดล าดับความเสี่ยงเมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว     น ามาจัดล าดับความรุนแรงของ 
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อเทศบาลต าบลหนองกุงศร/ีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพื่อพิจารณาก าหนดกิจกรรม
การควบคุมภายในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิด
จากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ เกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่
ประเมินได้โดยจัดเรียงล าดับจากระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ าและเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงและปานกลาง
มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนด แผนภูมิความเสี่ยง ที่ได้จากการ
พิจารณาจัดระดับ ความส าคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบที่เกิดขึ้นและขอบเขต
ของระดับความเสี่ยง ที่สามารถยอมรับได้ ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ๆ x ความรุนแรงของ
เหตุการณ์ต่างๆ ซึ่งใช้ เกณฑ์ในการจัดแบ่งดังนี้ 
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4) การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ เป็นการประเมินกิจกรรมที่ 

ก าหนดขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยควบคุม ความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
ของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี/หน่วยงาน ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง กระบวนการ วิธีการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ที่จะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ 
สามารถช่วยปูองกันและชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ วัตถุประสงค์ได้หลังจากประเมินความเสี่ยงและ
จัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ การวิเคราะห์การควบคุม เดิมที่มีอยู่ก่อนว่าได้มีการจัดการควบคุมเพ่ือ
ช่วยลดความเสี่ยงไว้อย่างไร รวมทั้ง พิจารณาด้วยว่าการควบคุมที่ได้ ก าหนดไว้แล้วนั้น ได้มีการน ามาปฏิบัติด้วย
หรือไม่และได้ผลเป็นอย่างไร วิธีการประเมินมาตรการควบคุม คือ พิจารณาปัจจัยเสี่ยงที่ประเมินแล้วว่ามีระดับ
ความเสี่ยงอยู่ใน ระดับสูงหรือปานกลาง และเมื่อจัดล าดับความเสี่ยงแล้วเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในล าดับต้นๆ ซึ่ง
เป็นการแสดง ให้เห็นว่าปัจจัยเสี่ยงนั้นสามารถส่งผลให้การด าเนินงานไม่สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนด โดยกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง  
  1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง : ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด 
ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง  
  2. การควบคุมความสูญเสีย : พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอน 
บางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่
เป็น ความเสี่ยงจะเกิดขึ้น  
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  3. การยอมรับความเสี่ยงไว้เอง : หากท าการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยง
ใดเลยที่ เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ อาจต้องยอมรับความเสี่ยง 
แต่ควรมี มาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่เกิดขึ้น  
  4. การถ่ายโอนความเสี่ยง : ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการ
จัดการ ความเสี่ยงให้ผู้อื่น  
  5) การบริหารจัดการความเสี่ยง  (Risk Management) การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk 
Management) เป็นการน ากลยุทธ์ มาตรการ หรือแผนงาน มาใช้ปฏิบัติ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือ
ลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยง ในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่
ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และน ามาวางแผนจัดการความเสี่ยง ดังนั้น เมื่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบมาตรการ/แนวทางการบริหารความเสี่ยงทราบ ความเสี่ยงขององค์กรที่ยัง
เหลืออยู่จากการประเมินความเสี่ยง โดยประเมินการควบคุมแล้ว พบว่ามีกิจกรรม  ควบคุมที่ยังไม่ท าให้ความ
เสี่ยงลดลงไปได้จนเป็นที่น่าพอใจ หรือยังมีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่ ให้น ากิจกรรมควบคุม นั้น มาก าหนดเป็น
วิธีการจัดการความเสี่ยง เพ่ือใช้ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงต่อไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลา ด าเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยงแล้ว ให้มีการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ในรอบแผนต่อไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
  6) การติดตามผล  เป็นการติดตามผลหลังจากได้ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 
เพ่ือให้มั่นใจ ว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความส าเร็จ 
ความรุนแรง ของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายในการควบคุม     มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์ที ่เปลี่ยนแปลงไป 
  6.1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมกับวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผล
การจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่  
  6.2 เป็นการติดตามความคืบหน้าของมาตรการควบคุม ที่เป็นการท าเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จตาม
ก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่  วิธีการจัดการ
ความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการใด ควรปรับเปลี่ยน และ  น าผลการติดตาม         
ไปรายงานให้ผู้บริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้จัดท า โดยก าหนดติดตาม ในการรายงาน นอกจากจะรายงาน
ตามแบบฟอร์มที่ก าหนดแล้ว ต้องมีการติดตามผลจากการปฏิบัติงานและการบริหารงานตาม  กรอบระยะเวลา    
ทีก่ าหนด  
  7) การรายงานผล เป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงว่ายังมี
ความเสี่ยงที่ ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังเหลืออยู่มีอยู่ในระดับใด และมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไร        
เพ่ือเสนอต่อผู้บริหาร รับทราบ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือหรือข้อมูลประกอบการบริหารราชการของเทศบาลต าบล
หนองกุงศร ี
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บทที่  4 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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บทท่ี 4 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

 
4.1 กรอบแนวทางการด าเนินการบริหารความเสี่ยง 

เทศบาลต าบลหนองกุงศร ี  ได้วิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยจากรายประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี ซึ่งการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission)  ตามพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒  หมวด  ๒  มาตรา  
๑๖ (๑)  ประกอบกับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2548 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.๒๕61 แผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น               
โดยคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นจัดประชุมประชาคมท้องถิ่น ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง เพ่ือแจ้ง
แนวทางพัฒนาท้องถิ่น รับทราบปัญหาความต้องการ ประเด็นการพัฒนาและประเด็นที่เกี่ยวข้องตลอดจนความ
ช่วยเหลือทางวิชาการและแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่เพ่ือน ามาก าหนดแนวทางการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น  โดยให้น าข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาจากหน่วยงานต่างๆ มาพิจารณาประกอบการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการตามอ านาจหน้าที่ และพร้อมที่จะน าไปสู่การปฏิบัติ
และสามารถใช้ในการประสานแผนการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายที่คณะ
ผู้บริหารหวังที่จะท าให้เกิดการพัฒนาในท้องถิ่นและวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงเกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อนซึ่งเป็นความเสี่ยงที่มีระดับความส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการบริหารราชการ           
การวิเคราะห์ความเสี่ยงรายประเด็นยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี ที่ส่งผลต่อการบรรลุเปูาหมายทาง
ยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลหนองกุงศร ีรายละเอียดการวิเคราะห์ ประกอบด้วย 7 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้  

1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
3.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม และคุณภาพชีวิต 
4.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรมและการกีฬา 
5.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 
6.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
7.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
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4.2 การด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
1) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) ทบทวนการด าเนินงานของเทศบาลต าบล 

หนองกุงศรี (Establishing the Context) เป็นการทบทวนทิศทาง และสภาพแวดล้อมภายในขององค์กร 
(Internal Environment) ภารกิจ และกิจกรรมภายใน ทบทวนนโยบาย (Policy) และเปูาหมาย (Objective) 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 

1. วัตถุประสงค์  
 ๑.1 เพ่ือระบุปัจจัยภายในและภายนอกท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1.2 เพ่ือระบุนโยบายความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
1.3 เพ่ือก าหนดขอบเขตและค่าเปูาหมายในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้

  2.1 แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีปัจจุบัน และปทีี่ผ่านมา 
  2.2 รายงานการควบคุมภายในปีปัจจุบันและปีที่ผ่านมา 

 2.2 แผนพัฒนาท้องถิ่น/แผนการด าเนินงาน 
3. วิธีการด าเนินงาน 

  3.1  รวบรวมแนวคิด และความคาดหวังของผู้บริหารรวมทั้งประเมินสถานภาพปัจจุบันในส่วน
งานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาตรวจสอบเอกสารแบบรายงานการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงในแต่ละด้านในปีที่ผ่านมาย้อนหลัง ได้แก่ ด้านการเงินและงบประมาณ ด้าน
นโยบาย    ด้านการปฏิบัติงาน และด้านเหตุการณ์ภายนอก รวมถึงแผนงานอื่น ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
  3.2  พิจารณากรอบการด าเนินงาน กระบวนการและเครื่องมือที่ใช้ในการบริหาร ความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในเพื่อพิจารณากรอบการด าเนินงาน โดยอาจจะแยกวิเคราะห์  เป็นปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก 
  3.3  ก าหนดนโยบายวัตถุประสงค์  และขอบเขตในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  แนวทางในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงในปีต่อไป 
  4.2  เปูาหมาย และนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีต่อไป 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

การจัดการความเสี่ยง 
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2) การระบุเหตุการณ์(Event Identification)ระบุประเด็นความเสี่ยง(Risk  
Identification) 
  เป็นการก าหนดประเด็นความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  และกลยุทธ์ของ
เทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
  1. วัตถุประสงค์  
  1.1  เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อเปูาหมาย (Objective) ของเทศบาลต าบลหนอง
กุงศร ี
  1.2  เพ่ือระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
  2.1  ข้อมูลความเสี่ยงที่เคยเกิดข้ึนย้อนหลัง 
  2.2  รายงานผลการด าเนินงานด้านความเสี่ยง 

3. วิธีการด าเนินงาน 
  3.1  วิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงอาจจะแยกเป็นประเด็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกซึ่งได้แก่ ปัจจัยทางด้านการเมืองปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยทางด้านสังคมและวัฒนธรรม ปัจจัย
ทางด้านเทคโนโลยีและความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานซึ่งใช้หลักเกณฑ์ของ COSO 
Enterprise Risk Management (COSO ERM) โดยมีการจ าแนกความเสี่ยงเป็น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategy Risk) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ(Operational Risk) ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) และ
ความเสี่ยง ด้านกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  
  3.2  ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  ประเด็นความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองกุงศรใีนปีต่อไป ทั้งปัจจัยภายในและภายนอก
ที่ส่งผลต่อเปูาหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง ที่จะน ามาท าการบริหารจัดการความเสี่ยงในปีต่อไป 
  4.2  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ตามนโยบายและขอบเขตความเสี่ยง ตาม
ความคาดหวังของผู้บริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นความเสี่ยง 
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3) การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (Risk Analysis) 
  เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) และค้นหาสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause/ 
Root Cause) ที่มีความสัมพันธ์กับแต่ละปัจจัยเสี่ยง รวมถึงการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 

1. วัตถุประสงค์  
1.1  เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause/Root Cause) ขององค์กร 

เพ่ือระบุโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
2.1  ประเด็นความเสี่ยงที่ได้จากหัวข้อ (การระบุประเด็นความเสี่ยง Risk Identification) 

  2.2  เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงย้อนหลัง 
3. วิธีการด าเนินงาน 

  3.1 ทบทวนการก าหนดระดับของความเสี่ยง โดยประกอบไปด้วยการพิจารณาสาเหตุความ
เสี่ยง (Risk Cause / Root Cause) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  3.2 ก าหนดค่าเปูาหมายของความเสี่ยงให้มีระดับที่สอดคล้องกับนโยบายของผู้บริหาร 
วิเคราะห์ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) 
  3.3  ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของ 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดจากความเสี่ยง ส าหรับสาเหตุความเสี่ยงแต่ละปัจจัย 

4.  ผลที่ได้รับ 
  4.1  ปัจจัยความเสี่ยงเทศบาลต าบลหนองกุงศรใีนปีต่อไปพร้อมสาเหตุของความเสี่ยง  
  4.2  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยงเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ 
(Risk Tolerance) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  4.3  เกณฑ์ในการประเมินระดับความรุนแรง และโอกาสในการเกิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง 
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4) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)      
เลือกวิธีตอบสนองต่อความเสี่ยง  โดยพิจารณาจาก  
1) บริบทในการด าเนินงานขององค์กร  
2) ประโยชน์จากการด าเนินงาน  
3) ความสอดคล้องกับพันธกิจ วิสัยทัศน์ และค่านิยมองค์กร  
5) พิจารณาความจ าเป็นและเร่งด่วนในการตอบสนองโดยอ้างอิงจากต าแหน่งของความเสี่ยง 

บนตารางประเมินความเสี่ยง (Risk Metrics) เช่น อยู่ในระดับสูง (High) ปานกลาง (Medium) หรือต่ า (Low)  
6) พิจารณาจากระดับ ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) และความรุนแรงของ 

ผลกระทบ ที่อาจเกิดจากความเสี่ยง (Risk Severity) ขององค์กร ทั้งนี้เทศบาลต าบลหนองกุงศรีสามารถตอบ 
สนองโดยการยอมรับความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การเปลี่ยนความเสี่ยง  ให้เป็นโอกาส การลดความ
รุนแรงของความเสี่ยง และการแบ่งปันความเสี่ยง เป็นต้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (Risk Evaluation) 
ระบุระดับของโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ในแต่ละสาเหตุความ 

เสี่ยง (Risk Cause / Root Cause) ทั้งระดับในปัจจุบัน และระดับที่ต้องการ 
1. วัตถุประสงค์  
1.1  เพ่ือประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงในแต่ละปัจจัย 
1.2  เพ่ือระบุโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
2. ข้อมูลที่ต้องใช ้
2.1 เกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงที่ได้จากหัวข้อ (การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง Risk Analysis) 

  2.2  ต้นทุน / ค่าใช้จ่าย /งบประมาณ ในการบริหารจัดการความเสี่ยงเบื้องต้น 
 

การตอบสนองความเสี่ยง 
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3. วิธีการด าเนินงาน 
  3.1 ประเมินค่าโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง 
ของแต่ละสาเหตุความเสี่ยง ทั้งระดับในปัจจุบัน และระดับที่ต้องการ 
  3.2  วิเคราะห์ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเนื่องจากความเสี่ยงแต่ละ
ประเภท โดยค่าระดับความรุนแรงของความเสี่ยง จะพิจารณาจาก โอกาสในการเกิดความเสี่ยง x ระดับของ
ผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง  
  3.3  จัดล าดับสาเหตุของความเสี่ยงโดยพิจารณาจากค่าระดับความรุนแรงที่ได้จากหัวข้อที่ 
(การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง Risk Analysis)  

3.4  ประเมินต้นทุนค่าใช้จ่ายเบื้องต้น ที่จะต้องใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงซึ่งต้นทุน  
ดังกล่าวอาจจะเป็นต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์  ได้แก่ โปรแกรม คอมพิวเตอร์ หรือต้นทุนที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน เช่น การจัดฝึกอบรมบุคลากรเทศบาลต าบลหนองกุงศรี เป็นต้น  

4. ผลทีไ่ด้รับ 
  4.1  ผลการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
  4.2  ล าดับความส าคัญของความเสี่ยง 
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  ในการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์เพ่ือวัดระดับโอกาส หรือ
ความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยงและวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ โดยน าเหตุการณ์ความเสี่ยง และปัจจัย
เสี่ยงที่มีการค้นพบหรือระบุได้มาท าการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรง กับความถี่หรือโอกาสที่จะเป็นไปได้ 
เพ่ือระบุระดับความส าคัญของความเสี่ยง  

ประเมินความเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บ 
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รายละเอียดกิจกรรมท่ีน ามาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 



39 
 

39 
 

 แผนการด าเนินงาน การบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
เทศบาลต าบลหนองกุงศร ีอ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ ์

              
แผนการด าเนินการ ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 

ม.ค.-
66 

ก.พ.-
66 

มี.ค.-
66 

เม.ย.-
66 

พ.ค.-
66 

มิ.ย.-
66 

ก.ค.-
66 

ส.ค.-
66 

ก.ย.-
66 

ต.ค.-
66 

1. ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจดัการความเสี่ยง     


                    
ระดับองค์กร                           

2. ประชุมคณะกรรมการบริหารจดัการความเสีย่ง     


                    
เพื่อจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ปี 2566                           
3. ส่วนราชการ/ผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยงปรับปรุง
แผน/จดัท าสรุปผลการติดตามระดับกองแล้วรายงานผู้บริหาร 

     
 

                    

4. ประชุมคณะกรรมการบริหารจดัการความเสีย่งระดับ                           
องค์กร เพื่อติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง                         

5. น าเสนอผลสรุปจากการประชุม เพื่อขอค าปรึกษา                           
จากฝุายบริหาร ก่อนน าเสนอต่อหวัหน้าหน่วยงาน                          

6. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจดัการความเสี่ยง                         

7. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร                           
พิจารณาทบทวนแผนบริหารจัดการความเสี่ยง น าผลการ                         

ประเมินและข้อเสนอแนะไปใช้เปน็แนวทางในการทบทวน                           
นโยบายและแนวทางการบริหารความเสี่ยงในปีถัดไป                           
8. หัวหน้าหน่วยงาน ฝุายบริหารให้ค าปรึกษาแนะน าในการ
บริหารจดัการความเสี่ยง 
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม
หลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

๑ งานธุรการ  
(ส านักปลัด) 

เพื่อให้การด าเนินการ/
การรายงานแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดตามหนังสือสั่ง
การ 

เกิดความล่าช้าในการ
รายงานเสนอต่อ
ผู้บริหารและเกิดความ
ล่าช้าต่อการด าเนินการ
ในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

หนังสือจากภายนอก    
ส่งมาล่าช้ากระช้ันชิด 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  

2 งานทะเบียนราษฎร
และบัตรประชาชน 

เพื่อให้การปฏิบัตเิป็นไป
อย่างถูกต้อง รวดเร็ว
และเป็นไปตามระเบียบ 
กฎหมายหนังสือสั่งการ
ที่เกี่ยวข้อง 

การให้บริการเกี่ยวกับ
งานทะเบียนราษฎรและ
บัตรประชาชนล่าช้า 

๓.๑ ประชาชนยังขาด
ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับด้านงาน
ทะเบียนราษฎร 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อยมาก น้อย  

3 งานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 

เพื่อปูองกันและควบคุม
การใช้รถยนต์ส่วนกลาง
ไม่ให้เกิดการช ารดุ
เสียหาย มีสภาพพร้อม
ใช้งานได้ด ี

อาจเกิดอุบัติเหตุทาง
ถนน  

รถยนต์ส่วนกลางที่ใช้
งานในงานปูองกันและ
บรรเทาสาธาณภัย  
มีอายุการใช้งาน 
นานมากแล้ว 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

4 งานวิศวกรรมโยธา  
ด้านการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคารโดย
ไม่ได้รับอนญุาตจาก
เจ้าพนกังานท้องถิ่น 

เพื่อให้การขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร
ด าเนินการถูกต้องตาม 
พรบ.ควบคุมอาคาร 
พ.ศ.2522 

การก่อสร้างอาคาร
ประชาชนบางส่วนไม่มา
ยื่นขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร เนื่องจากไม่
ทราบข้อกฎหมายตาม 
พรบ.ควบคุมอาคาร 
พ.ศ.2522 

ประชาชนบางส่วนยังไม่
ทราบว่าต้องมาขอ
อนุญาตก่อสร้างอาคาร
ให้เสร็จเรียบร้อยก่อนท า
การก่อสร้าง 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  

5 งานสมาคมฌาปนกิจ
สงเคราะห ์

เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามระเบียบ/
กฎหมายของงาน
สมาคมฌาปนกิจ
สงเคราะห ์

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานยัง
ขาดความรู้ในข้อ
กฎหมายของการ
ฌาปนกิจ 

มีระเบยีบ/ข้อกฎหมายที่
เกี่ยวกับงานของสมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห์
ค่อนข้างมากและ
ซับซ้อน 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

สูง สูง สูง  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖66 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

6 งานสังคมสงเคราะห ์ เพื่อการปฏิบัตเิป็นไป
อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่า
ด้วยหลักเกณฑ์การ
จ่ายเบี้ยยังชีพของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

การจ่ายเบีย้ยังชีพเป็น
เงินสดมีความเสี่ยงต่อ
การสญูหาย 

การจ่ายเงินเบีย้ยังชีพ
เป็นเงินสด 

F 
(ด้านการเงิน/

Financail Risk) 

สูง สูง สูง  

7 งานธุรการ  
(กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม) 

เพื่อให้การด าเนินการ/
การรายงานแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดตามหนังสือสั่ง
การ 

เกิดความล่าช้าในการ
รายงานเสนอต่อ
ผู้บริหารและเกิดความ
ล่าช้าต่อการด าเนินการ
ในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

หนังสือจากภายนอกส่ง
มาล่าช้ากระช้ันชิด 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

8 งานบริการการแพทย์
ฉุกเฉิน ณ จุดเกดิเหตุ 
(EMS) 

เพื่อให้การบริการ
การแพทย์ฉุกเฉิน ณ 
จุดเกิดเหตุ (EMS) ได้
อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

เสี่ยงต่อการเกิดการตดิ
เชื้อระหว่างบุคคลขณะ
ให้บริการและเสี่ยงต่อ
การไดร้ับอุบัตเิหตุขณะ
ให้บริการ 

ความเร่งรีบในการ
ให้บริการ 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อยมาก น้อย  

9 รณรงค์ปูองกันและ
ควบคุมโรค
ไข้เลือดออก 

เพือ่ปูองกันและ
ควบคุมโรค
ไข้เลือดออก 

เสี่ยงต่อการรับสารเคมี
จากากรพ่นหมอกควัน 

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
ไม่สวมชุด/อุปกรณ์ใน
การปูองกันตนเอง  

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อยมาก น้อย  

10 การอบรมเชิง
ปฏิบัติการขับเคลื่อน
สัตว์ปลอดโรค  
คนปลอดภยัจาก 
พิษสุนัขบ้า 

เพื่อปูองกันและ
ควบคุมโรคพิษสุนัขบ้า 

เสี่ยงต่อการไดร้ับ
อันตรายจากสุนัข แมว 
และสตัว์อื่นที่ไดร้ับ
วัคซีน 

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
ไม่คุ้นเคยกับสุนัข แมว 
และสตัว์อื่นที่ไดร้ับ
วัคซีน 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อยมาก น้อย  

11 งานพระราชด าริด้าน
สาธารณสุข 

เพื่อให้ความรู้ด้าน
สาธารณสุขแก่
ประชาชน 

เสี่ยงต่อการเข้าใจ
ความรู้ทางสุขภาพไม่
ถูกต้อง 

ประชาชนยังขาดความรู้
ความเข้าใจในการดแูล
ตนเอง 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อยมาก น้อยมาก น้อยมาก  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

12 ชุมชนปลอดถังขยะ เพื่อให้ประชาชนคัด
แยกขยะได้อย่าง
ถูกต้อง 

ประชาชนคิดว่าเป็น
หน้าท่ีของพนักงาน
เทศบาล 

ประชาชนยังไม่เห็น
ความส าคญัในการคดั
แยกขยะ 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อยมาก น้อยมาก น้อยมาก  

13 ธนาคารขยะใน
โรงเรียนและชุมชน 

เพื่อให้นักเรียนคัดแยก
ขยะได้ถูกต้องทุก
ประเภท 

นักเรียนคิดวา่เป็นหน้าที่
ของพนักงานเทศบาล 

นักเรียนยังไม่เห็น
ความส าคญัในการคดั
แยกขยะ 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อยมาก น้อยมาก น้อยมาก  

14 ผ้าปุาขยะรีไซเคลิ เพื่อลดปรมิาณขยะใน
ชุมชน 

ประชาชนคิดว่าเป็น
หน้าท่ีของพนักงาน
เทศบาล 

ประชาชนยังไม่เห็น
ความส าคญัในการคดั
แยกขยะ 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อยมาก น้อยมาก น้อยมาก  

๑5 การจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 

เพื่อให้การตั้ง
งบประมาณตาม
โครงการใน
แผนพฒันาท้องถิ่นมี
ความสอดคล้องกับ
ความต้องการใช้
งบประมาณที่แท้จริง 

๑. การตั้งงบประมาณ
ตามโครงการมีความ
คลาดเคลื่อนไม่
สอดคล้องกับ
งบประมาณที่จะใช้จ่าย
จริง 

การก าหนดเปูาหมาย
การด าเนินงานหรือ 
ปริมาณงานไม่ชัดเจน 
 

C 
(ด้านการปฏิบตัิตาม

ระเบียบ/
Compliance) 

สูง สูง สูง  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

   ๒. มีการเพิ่มเติมหรือ
เปลี่ยนแปลงแผนพัฒนา
ท้องถิ่นก่อนด าเนินการ   
ซึ่งอาจท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการด าเนินการ 

๑.การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของผู้บริหาร
ท้องถิ่น 
๒.การส ารวจประมาณ
การไม่ถูกต้องหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงพื้นที่
ด าเนินการ 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

สูง สูง สูง  

๓. ไมส่ามารถน า
โครงการตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่นมาด าเนินการได้
ทั้งหมด 

มีจ านวนโครงการใน
แผนพัฒนาท้องถิ่นมาก
เกินไป ไม่สอดคล้องกับ
งบประมาณด าเนินการ 

S 
(ด้านกลยุทธ/
Strategic) 

สูง สูง สูง  

๑6 งานธุรการ  
(กองการศึกษา) 

เพื่อให้การด าเนินการ
ตามระเบียบ หนังสือ
สั่งการมีความรวดเร็ว
และทันภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

การด าเนินงานตาม
ระเบียบหนังสือสั่งการ
ล่าช้า 

หนังสือส่งมายังเทศบาล
ล่าช้า 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อย น้อย  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

๑7 งานบริหารวิชาการ 
(ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก) 

เพื่อให้การบริหารศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กเป็นไป
ตามระเบียบ หนังสือ
สั่งการที่เกี่ยวข้อง 

ครูผูดู้แลเด็กและผู้ช่วย
ครูผูดู้แลเด็กยังขาด
ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปฏบิัติตาม
ระเบียบ หนังสือสั่งการ
ที่เกี่ยวข้องกับงาน 
การศึกษาปฐมวัย 
โดยเฉพาะการจดัท า
แผนพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษา ซึ่งมี
ความส าคญักับการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 

บุคลากรผู้ปฏิบตัิ      
ขาดความรูค้วามเข้าใจ
ในระเบียบ หนังสือ     
สั่งการ 

C (ด้านการปฏิบัตติาม
ระเบียบ/
Compliance) 

น้อย น้อย น้อย  

๑8 งานการศึกษาปฐมวัย เพื่อให้มีจ านวนเด็ก 
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เพิ่มขึ้น 

จ านวนเด็กนักเรียนใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี
จ านวนน้อยลงจาก
ปีงบประมาณที่ผ่านมา 

๑.มีโรงเรยีนเอกชนใน
พื้นที่หลายแห่ง 
๒.ผู้ปกครองนิยมส่งบุตร
หลานเข้าเรียนในเมือง
มากขึ้น 

S 
(ด้านกลยุทธ/
Strategic) 

น้อย น้อย น้อย  
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ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

ที ่
กระบวนการ

ปฏิบัติงาน โครงการ/
กิจกรรมหลัก 

เปูาหมาย/ตัวช้ีวัด ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัยเสี่ยง 

 
ประเภทความเสี่ยง 

(S,O,F,C) 

การประเมินความเสีย่ง 
โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสียหาย (L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ระดับความ
รุนแรง/ระดับ
ความเสีย่ง 

ล าดับ 
ความเสีย่ง 

๑9 งานกีฬาและ
นันทนาการ 

เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ด้านกีฬาและ
นันทนาการมี
ประสิทธิภาพและมี
ผู้รับผิดชอบโดยตรง 

ไม่มเีจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบ
งานสันทนาการโดยตรง 

๑๕.๑ ไม่มีเจา้หน้าท่ี
สันทนาการ 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อย น้อย  

๑๕.๒ ขาดการเข้ารบั
การอบรม 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อย น้อย  

20 งานส่งเสรมิประเพณี
ศิลปวัฒนธรรมและ
ศาสนา 

เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

งานล่าช้าไมต่รงตาม
วัตถุประสงค์ 

หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวข้องมาถึงเทศบาล
ล่าช้า 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

น้อย น้อย น้อย  

21 งานจัดเก็บและพัฒนา
รายได ้

เพื่อให้สามารถจัดเก็บ
รายได้มากข้ึน 

แผนที่ภาษีและ
ทรัพย์สินไม่ครบถ้วน 

ขาดการจัดหาข้อมูล O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

สูง สูง สูง  

22 งานธุรการ (กองคลัง) เพื่อให้การจัดเก็บ
เอกสารมีความรวดเร็ว 
เรียบร้อยง่ายต่อการ
สืบค้น 

เกิดความล่าช้าในการ
จัดเก็บเอกสาร 

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
ล่าช้า 

O 
(ด้านการปฏิบตัิงาน/

Operational) 

สูง สูง สูง  
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 รหัสประเภทความเสี่ยงที่ก าหนด 
S   หมายถึง  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) 
O หมายถึง  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk  ) 
F หมายถึง  ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financail Risk) 
C หมายถึง ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 โอกาส (L) และผลกระทบ (I)  ก าหนดไว้ ๕ ระดับ ได้แก่ 

ระดับท่ี ๑ น้อยมาก                   
ระดับท่ี ๒ น้อย 
ระดับท่ี ๓ ปานกลาง                
ระดับที่ ๔ สูง 
ระดับท่ี ๕ สูงมาก  
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การจัดล าดับความเสี่ยง ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 
 

กลุ่มระดับความรุนแรงสูง 
ล าดับ

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

กระบวนการปฏิบัติงาน  
โครงการ/กิจกรรมหลัก 

1 การปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์มีความเสี่ยงที่จะไม่ถูกต้องตามระเบียบ  งานสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 
2 การจ่ายเบี้ยยังชีพเป็นเงินสด มีความเสี่ยงต่อการสูญหาย งานสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 
3 การตั้งงบประมาณตามโครงการมีความคลาดเคลื่อนไม่สอดคล้องกับความต้องการใช้งบประมาณที่แท้จริง งานแผนงานและงบประมาณ 
4 มีการเพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนาท้องถิ่นก่อนด าเนินการ ซึ่งอาจท าให้เกิดความล่าช้าในการด าเนินการ งานแผนงานและงบประมาณ 
5 ไม่สามารถน าโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นมาด าเนินการได้ทั้งหมด งานแผนงานและงบประมาณ 
6 เกิดความล่าช้าในการจัดเก็บเอกสาร งานธุรการ กองคลัง 
7 แผนที่ภาษีและทรัพย์สินไม่ครบถ้วน งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 

กลุ่มระดับความรุนแรงปานกลาง 
ล าดับ

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
 โครงการ/กจิกรรมหลัก 

1 เกิดความล่าช้าในการรายงานเสนอต่อผู้บริหารและเกิดความล่าช้าต่อการด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง งานธุรการ ส านักปลัด 
2 อาจเกิดอุบัติเหตุทางถนน งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3 การก่อสร้างอาคารประชาชนบางส่วนไม่มายื่นขออนุญาตก่อสร้างอาคาร เนื่องจากไม่ทราบข้อกฎหมายตาม พรบ.

ควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 
งานวิศกรรมโยธา 

4 เกิดความล่าช้าในการรายงานเสนอต่อผู้บริหารและเกิดความล่าช้าต่อการด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง งานธุรการ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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การจัดล าดับความเสี่ยง ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 
 

กลุ่มระดับความรุนแรงน้อย 
ล าดับ

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

กระบวนการปฏิบัติงาน  
โครงการ/กิจกรรมหลัก 

1 การให้บริการเกี่ยวกับงานทะเบียนราษฎรและบัตรประชาชนล่าช้า งานทะเบียนราษฎรและบัตรประชาชน 
2 เสี่ยงต่อการเกิดการติดเชื้อระหว่างบุคคลขณะให้บริการและเสี่ยงต่อการได้รับอุบัติเหตุขณะให้บริการ งานสาธารณสุข 
3 เสี่ยงต่อการรับสารเคมีจากากรพ่นหมอกควัน งานสาธารณสุข 
4 เสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจากสุนัข แมว และสัตว์อ่ืนที่ได้รับวัคซีน งานสาธารณสุข 
5 การด าเนินงานตามระเบียบหนังสือสั่งการล่าช้า งานธุรการ (กองการศึกษา) 
6 ครูผู้ดูแลเด็กและผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบ หนังสือสั่งการที่

เกี่ยวข้องกับงาน 
การศึกษาปฐมวัย โดยเฉพาะการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งมีความส าคัญกับการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

งานการศึกษาปฐมวัย 

7 จ านวนเด็กนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีจ านวนน้อยลงจากปีงบประมาณที่ผ่านมา งานการศึกษาปฐมวัย 
8 ไม่มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานสันทนาการโดยตรง งานกีฬาและนันทนาการ 
9 ขาดการเข้ารับการอบรม  งานกีฬาและนันทนาการ 

10 งานล่าช้าไม่ตรงตามวัตถุประสงค์  งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรมและ
ศาสนา 
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การจัดล าดับความเสี่ยง ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 
 

การกลุ่มระดับความรุนแรงน้อยมาก 
ล าดับ

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

กระบวนการปฏิบัติงาน  
โครงการ/กิจกรรมหลัก 

1 เสี่ยงต่อการเข้าใจความรู้ทางสุขภาพไม่ถูกต้อง งานสาธารณสุข 
2 ประชาชนคิดว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล งานสาธารณสุข  

(การจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป) 
3 นักเรยีนคิดว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล งานสาธารณสุข  

(การจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป) 
4 ประชาชนคิดว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล งานสาธารณสุข  

(การจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป) 
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 แบบการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยง (RM1) 
เพื่อน าไปจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

ประเภทความเสี่ยง/วตัถุประสงค์ (1) ปัจจัยเสี่ยง (2) โอกาส (3) 
ผลกระทบ 

(4) 
ระดับ 

ความเสีย่ง (5) 
รหัส (6) 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (ประเภท S -Strategic)      
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานของเทศบาลเป็นไปตามนโยบาย ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.ไม่สามารถน าโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นมาด าเนินการได้
ทั้งหมด (การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น) สูง สูง สูง S 

2จ านวนเด็กนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีจ านวนน้อยลง
จากปีงบประมาณที่ผ่านมา (งานการศึกษาปฐมวัย) 

ต่ า ต่ า ต่ า S 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  
(ประเภท O - Operational) 

     

วัตถุประสงค์  เพื่อให้การบริหารงานของเทศบาลเป็นไป
อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นไปตามระเบียบ กฎหมายและ
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 

1.หนังสือจากภายนอกส่งมาล่าช้ากระช้ันชิด ท าให้เกิดความล่าช้าใน
การรายงานเสนอต่อผู้บริหารและเกิดความลา่ช้าต่อการด าเนินการ
ในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง (งานธุรการ-ส านักปลัด) ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง O 

2.ประชาชนยังขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับด้านงานทะเบยีน
ราษฎร (งานทะเบยีนราษฎรและบัตรประชาชน) ต่ า ต่ า ต่ า o 

3.รถยนต์ส่วนกลางที่ใช้ในงานปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยมีอายุการใช้งานนานมากแล้ว (งานปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย) 

ต่ า ต่ า ต่ า o 

 



53 
 

53 
 

 

ประเภทความเสี่ยง/วตัถุประสงค์ (1) ปัจจัยเสี่ยง (2) โอกาส (3) 
ผลกระทบ 

(4) 
ระดับ 

ความเสีย่ง (5) 
รหัส (6) 

 4.การก่อสร้างอาคารประชาชนบางส่วนไม่มายื่นขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร เนื่องจากไม่ทราบข้อกฎหมายตาม พรบ.ควบคุมอาคาร 
พ.ศ.2522 (งานวิศวกรรมโยธา) 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

5.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ในข้อกฎหมายของ
ฌาปนกิจ (งานสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์) 

สูง สูง สูง O 

6.หนังสือจากภายนอกส่งมาล่าช้ากระชั้นชิด เกิดความ
ล่าช้าในการรายงานเสนอต่อผู้บริหารและเกิดความล่าช้าต่อ
การด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง (งานธุรการ กอง
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม) 

ปาน
กลาง 

ปานกลาง ปานกลาง O 

7.ความเร่งรีบในการให้บริการ เสี่ยงต่อการเกิดการติดเชื้อ
ระหว่างบุคคลขณะให้บริการและเสี่ยงต่อการได้รับอุบัติเหตุ
ขณะให้บริการ (งานสาธารณสุข) 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

8.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่สวมชุด/อุปกรณ์ในการปูองกัน
ตนเอง เสี่ยงต่อการรับสารเคมีจากการพ่นหมอกควัน)  
(งานสาธารณสุข) 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

9.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ไม่คุ้นเคยกับสุนัข แมว และสัตว์
อ่ืนที่ได้รับวัคซีน เสี่ยงต่อการได้รับอันตรายได้ (งาน
สาธารณสุข) 

ต่ า ต่ า ต่ า O 
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ประเภทความเสี่ยง/วตัถุประสงค์ (1) ปัจจัยเสี่ยง (2) โอกาส (3) 
ผลกระทบ 

(4) 
ระดับ 

ความเสีย่ง (5) 
รหัส (6) 

 10.ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในการดูแลตนเอง 
เสี่ยงต่อการเข้าใจความรู้ทางสุขภาพไม่ถูกต้อง (งาน
สาธารณสุข) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

11.ประชาชนยังไม่เห็นความส าคัญในการคัดแยกขยะและ
คิดว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล (งานสาธารณสุข  
การจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

12.นักเรียนยังไม่เห็นความส าคัญในการคัดแยกขยะและคิด
ว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล (งานสาธารณสุข  
การจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

13.ประชาชนยังไม่เห็นความส าคัญในการคัดแยกขยะและ
คิดว่าเป็นหน้าที่ของพนักงานเทศบาล (งานสาธารณสุข  
การจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

14.มีการเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนาท้องถิ่นก่อน
ด าเนินการ ซึ่งอาจท าให้เกิดความล่าช้าในการด าเนินการ 
(การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น) 
 

สูง สูง สูง O 
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ประเภทความเสี่ยง/วตัถุประสงค์ (1) ปัจจัยเสี่ยง (2) โอกาส (3) 
ผลกระทบ 

(4) 
ระดับ 

ความเสีย่ง (5) 
รหัส (6) 

 15.การด าเนินงานตามระเบียบหนังสือสั่งการลา่ช้า (งานธุรการ-
กองการศึกษา) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

16.ไมม่ีเจ้าหน้าทีส่ันทนาการ (งานกีฬาและนันทนาการ) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

17.ขาดการเข้ารับการอบรม (งานกีฬาและนันทนาการ) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

18.งานล่าช้าไมต่รงตามวัตถุประสงค์ (งานส่งเสรมิประเพณี
ศิลปวัฒนธรรมและกิจการศาสนา) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า O 

19.แผนท่ีภาษีและทรัพยส์ินไม่ครบถ้วน (งานจัดเก็บและพัฒนา
รายได้) 
 

สูง สูง สูง O 

20.เกิดความล่าช้าในการจดัเก็บเอกสาร 
 (งานธุรการ กองคลัง) 
 

สูง สูง สูง O 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (ประเภท F -Financail)      

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การเบิกจ่ายเงินของเทศบาลเป็นไปตามระเบียบ 
หนังสือสั่งการ และสามารถจดัเกบ็ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
 

1.การจา่ยเงินเบี้ยยังชีพเป็นเงินสดมีความเสี่ยงต่อการสญูหาย 
 (งานสังคมสงเคราะห์) 

สูง สูง สูง F 
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ประเภทความเสี่ยง/วตัถุประสงค์ (1) ปัจจัยเสี่ยง (2) โอกาส (3) 
ผลกระทบ 

(4) 
ระดับ 

ความเสีย่ง (5) 
รหัส (6) 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามระเบียบ  
(ประเภท C - Compliance) 

     

วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานของเทศบาล เป็นไปอย่างตามระเบียบ 
กฎหมายและหนังสือสั่งการที่เกีย่วข้อง 

1.การตั้งงบประมาณตามโครงการมีความคลาดเคลื่อนไมส่อดคล้อง
กับความต้องการใช้งบประมาณทีแ่ท้จริง (การจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น) (งานแผนงานและงบประมาณ) 
 

สูง สูง สูง C 

2.ครผูู้ดูแลเด็กและผู้ช่วยครผูู้ดูแลเด็กยังขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปฏบิัติตามระเบียบหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องกับงาน
การศึกษาปฐมวัย โดยเฉพาะการจดัท าแผนพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษา ซึ่งมีความส าคญักับการเบิกจ่ายงบประมาณ (งาน
บริหารวิชาการ-ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็) 
 

ต่ า ต่ า ต่ า C 
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 แผนภูมิความเสี่ยง 

 
 

5 5 10  15 20 
25 
สูงมาก 

4 
4 8 12 

1 6 
สูง 

20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4   ปาน กลาง 6 8 10 

1 
ต่ า 
1 

2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

 
 
 
ค าอธิบายแบบฟอร์ม 
 

ระบุระดับความเสี่ยงที่ได้จากแบบวิเคราะห์ความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยง 
(RM1) ลง 

ในแผนภูมิ  (โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย) เพ่ือให้ทราบว่า ปัจจัยเสี่ยง
นั้น      อยู่ในระดับความเสี่ยงใด  

 ระดับความเสี่ยงต่ า (LOW) คะแนนระดับความเสี่ยง เท่ากับ 1-2 คะแนน 
หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  
 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium)  คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 2-9 
คะแนน  หมายถึง  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้   
 ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10-16 หมายถึง  
ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับ 
 ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง เท่ากับ 17-25 
คะแนน หมายถึง ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้  

โอกาสเกิด 

ผล
กร

ะท
บ 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 
วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

แผนการจัดการ
ความเสี่ยง 
(มาตรการ

ควบคุมเพ่ิมเติม) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ  
(ถ้าม)ี โอกาสเกดิ 

(L) 
ผลกระท

บ (I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 

ระดับ
ความเสีย่ง
ที่คาดหวัง 

1. กิจกรรม
งานสมาคม
ฌาปนกิจ
สงเคราะห ์

เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานยัง
ขาดความรู้ในข้อ
กฎหมายของ
ฌาปนกิจ 

มีระเบยีบ/ข้อ
กฎหมายที่เกีย่วกับ
งานของสมาคม
ฌาปนกิจ
สงเคราะห์
ค่อนข้างมากและ
ซับซ้อน 

สูง สูง สูง ต่ า 1.การรายงานผล
การด าเนินงาน
ของสมาคม 
2.การตรวจสอบ
การด าเนินงาน
ของสมาคม 
3.การศึกษา
ระเบียบข้อ
กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

การปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับงานของ
สมาคมฌานกิจ
สงเคราะห ์

เดือน
กันยายน 
2566/งาน
สวัสดิการ
ชุมชน กอง
สวัสดิการ
สังคม 

 

2.กิจกรรม
งานสังคม
สงเคราะห ์

 การจ่ายเงินเบีย้
ยังชีพเป็นเงินสด
เสี่ยงต่อการสญู
หาย 

การจ่ายเงินเบีย้ยัง
ชีพเป็นเงินสด 

สูง สูง สูง ต่ า 
การปฏิบัติงาน
อย่างรัดกุม
รอบคอบของ
เจ้าหน้าท่ีผู้จา่ย
เบี้ยยังชีพ 

การประชา 
สัมพันธ์ ให้ผู้
ได้รับเบี้ยยังชีพ
สมัครใจรับเงิน
ผ่านบัญชี
ธนาคาร 

เดือน
กันยายน 
2566/งาน
สวัสดิการ
ชุมชน กอง
สวัสดิการ
สังคม 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

แผนการจัดการ
ความเสี่ยง 
(มาตรการ
ควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ  
(ถ้าม)ี โอกาสเกดิ 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
3.กิจกรรม
การจัดท า
แผนพัฒนา
ท้องถิ่น 

3.๑ การตั้ง
งบประมาณตาม
โครงการมคีวาม
คลาดเคลื่อนไม่
สอดคล้องกับ
ความต้องการใช้
งบประมาณที่
แท้จริง 

การก าหนด
เปูาหมายการ
ด าเนินงานหรือ 
ปริมาณงานไม่
ชัดเจน 
 

สูง สูง สูง ต่ า ๑.การทบทวน
แผนพัฒนาเป็น
ประจ าทุกป ี
๒.แจ้งหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบ
โครงการให้
ก าหนดเปูาหมาย/
ผลผลติโครงการ
ให้มีความชัดเจน
และตั้ง
งบประมาณให้
สอดคล้องกับ
เปูาหมาย/ผลผลิต
โครงการ 

 เดือนกันยายน 
2566/งาน
แผนงานและ
งบประมาณ 
กอง
ยุทธศาสตร์ฯ 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

แผนการจัดการ
ความเสี่ยง 
(มาตรการ
ควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ  
(ถ้าม)ี โอกาสเกดิ 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
 3.๒  มีการ

เพิ่มเตมิหรือ
เปลี่ยนแปลง
แผนพัฒนา
ท้องถิ่นก่อน
ด าเนินการ    
ซึ่งอาจท าให้เกิด
ความล่าช้าใน
การด าเนินการ 

๑.การ
เปลี่ยนแปลง
นโยบายของ
ผู้บริหารท้องถิ่น 
๒.การส ารวจ
ประมาณการไม่
ถูกต้องหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงพื้นที่
ด าเนินการ 

สูง สูง สูง ต่ า ๑.การทบทวน
แผนพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นประจ า
ทุกป ี
๒.การจดัท า
ฐานข้อมูล
โครงการพัฒนา
ด้านโครงสร้าง
พื้นฐานและมีการ
ปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ 

 

เดือนกันยายน 
2566/งาน
แผนงานและ
งบประมาณ 
กอง
ยุทธศาสตร์ฯ 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

แผนการจัดการ
ความเสี่ยง 
(มาตรการ
ควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ  
(ถ้าม)ี โอกาสเกดิ 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
 3.๓ ไมส่ามารถ

น าโครงการตาม
แผนพัฒนา
ท้องถิ่นมา
ด าเนินการได้
ทั้งหมด 

มีจ านวนโครงการ
ในแผนพัฒนา
ท้องถิ่นมากเกินไป 
ไม่สอดคล้องกับ
งบประมาณ
ด าเนินการ 

สูง สูง สูง ต่ า ๑.มีการทบทวน
แผนพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นประจ า
ทุกป ี
๒.การจดัล าดับ
ความส าคญัของ
โครงการ 
๓.การวิเคราะห์
โอกาสที่จะไดร้ับ
งบประมาณในการ
ด าเนินการ 

 เดือนกันยายน 
2566/งาน
แผนงานและ
งบประมาณ 
กอง
ยุทธศาสตร์ฯ 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลหนองกุงศรี อ าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน/
กิจกรรม 

ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

แผนการจัดการ
ความเสี่ยง 
(มาตรการ
ควบคุม
เพ่ิมเติม) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมาณ  
(ถ้าม)ี โอกาสเกดิ 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ระดับ 

ความรุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยงท่ี

คาดหวัง 
4.งานจัดเก็บ
และพัฒนา
รายได ้

แผนที่ภาษีและ
ทรัพย์สินมี
ครบถ้วน 

ขาดการจัดหา
ข้อมูล 

สูง สูง สูง ต่ า ค าสั่งแบ่งงาน
ภายในกอง 

การจ้าง
หน่วยงาน
ภายนอกร่วม
ด าเนินการ 

เดือนกันยายน 
2566/งาน
แผนที่ภาษี
และทะเบยีน
ทรัพย์สิน  
กองคลัง 

 

5.งานธุรการ
กองคลัง 

เกิดความล่าช้า
ในการจัดเก็บ
เอกสาร 

เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานล่าช้า 

สูง สูง สูง ต่ า ค าสั่งแบ่งงาน
ภายในกอง 

การจัดท าบัญชี
คุมเอกสารและ
การรายงานผล
การด าเนินการ 

เดือนกันยายน 
๒๕๖6/งาน
ธุรการกอง
คลัง 
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บทท่ี 5 
รายงานผลการด าเนินงาน 

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 
 

 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เทศบาลต าบลหนองกุงศรี ได้ประเมินและวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง จ านวน 
18 กิจกรรม และพบว่ามีกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงที่น ามาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 จ านวน 7 กิจกรรม  
 
5.1 กิจกรรมที่น ามาประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง  
 1. กิจกรรมด้านงานธุรการ (ส านักปลัดเทศบาล) 
  ปัจจัยเสี่ยง  

1.1 ยังมีปัญหาความล่าช้าในการค้นหาหนังสือ เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ทักษะและประสบการณ์
เนื่องจากมีการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการรับ-ส่งและค้นหาหนังสือ 
 2. กิจกรรมด้านบริหารงานบุคคล 
  ปัจจัยเสี่ยง  

2.1  มีงานหลากหลายและประกาศหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องปรับเปลี่ยนอยู่เสมอ 
3. กิจกรรมงานทะเบียนราษฎรและบัตรประชาชน 

  ปัจจัยเสี่ยง  
3.1 ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานทะเบียนราษฎรและบัตรประชาชน 
3.2 มีงานหลากหลาย การแจ้งเกิดเกินก าหนดเปลี่ยนแปลง พ.ศ. เกิด ต้องศึกษาระเบียบอย่าง

เคร่งครัด 
 4. กิจกรรมงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ปัจจัยเสี่ยง  
4.1 การใช้รถยนต์เกิดความช ารุดเสียหายเร็ว เนื่องจากพนักงานขับรถขาดความรอบครอบในการ

บ ารุงรักษา ท าให้การใช้รถยนต์เกิดความช ารุดเสียหายเร็ว 
4.2 พนักงานขับรถลาหรือมีเหตุให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ การใช้รถยนต์ส่วนกลางไปติดต่อ

ราชการกรณีให้คนขับแทน ซึ่งไม่อยู่ในภาระหน้าที่หรือความรับผิดชอบของบุคคลนั้น 
 

๕. กิจกรรมงานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
ปัจจัยเสี่ยง 
5.1 แผนที่ภาษีและทรัพย์สินไม่ครบถ้วน 
5.2 ผู้มีหน้าที่ช าระภาษีไม่ให้ความร่วมมือ 
5.3 พ้ืนที่มีขนาดใหญ่ 
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6. กิจกรรมด้านงานธุรการ (กองคลัง) 
ปัจจัยเสี่ยง 
6.1 เกิดความล่าช้าในการจัดเก็บเอกสาร 
6.2 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานล่าช้า 
 

7. กิจกรรมงานวิศวกรรมโยธา ด้านการเขียนแบบก่อสร้าง 
  ปัจจัยเสี่ยง 
  7.1 บุคลากรด้านการเขียนแบบไม่เพียงพออาจเป็นสาเหตุท าให้การปฏิบัติงานมีความล่าช้า 
 

8. กิจกรรมงานสาธารณูปโภค ด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 
  ปัจจัยเสี่ยง 
  9.1 ช่างผู้ควบคุมงานก่อสร้างไม่เพียงพออาจจะเป็นสาเหตุท าให้การปฏิบัติงานมีความล่าช้า 
 

9. กิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป 
ปัจจัยเสี่ยง  
9.1 ยังมีการตกค้างของขยะมูลฝอยในพื้นที่ โดยเฉพาะเส้นถนนทางหลวงทางหลัก 
 

10. กิจกรรมงานตลาดสด ตลาดนัด 
ปัจจัยเสี่ยง 
10.1 ยังมีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อโรคไวรัสโควิด 19 จากผู้ประกอบการและผู้มาใช้บริการตลาดสด 
10.2 มีความเสี่ยงต่อโรคติดต่อจากขยะมูลฝอยภายในตลาด 
 

11. กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ปัจจัยเสี่ยง 

 11.1 การตั้งงบประมาณตามโครงการมีความคลาดเคลื่อนไม่สอดคล้องกับงบประมาณที่จะใช้จ่าย
จริง 
 11.2 มีการเพ่ิมเติมหรือเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนาท้องถิ่นก่อนการด าเนินการ ซึ่งอาจท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการด าเนินการ 
 11.3 ไม่สามารถน าโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นมาด าเนินการได้ทั้งหมด 
 
12. กิจกรรมด้านงานธุรการ (กองการศึกษา) 

ปัจจัยเสี่ยง 
12.1 การด าเนินการตามระเบียบหนังสือสั่งการล่าช้า 
 

13. กิจกรรมงานบริหารวิชาการ (ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก) 
ปัจจัยเสี่ยง 
13.1 ครูผู้ดูแลเด็กและผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็กยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบ 
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หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องกับงานการศึกษาปฐมวัยโดยเฉพาะ การจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานที่ศึกษา ซึ่งมี
ความส าคัญกับการเบิกจ่ายงบประมาณ 

 
14. กิจกรรมการบริหารด้านการศึกษาปฐมวัย 

  ปัจจัยเสี่ยง 
  14.1 จ านวนเด็กนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีจ านวนน้อยลงจากปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

 
15. กิจกรรมงานกีฬาและนันทนาการ 

  ปัจจัยเสี่ยง 
  15.1 ไม่มีเจ้าหน้าที่สันทนาการ 

15.2 ขาดการเข้ารับการอบรม 
 

16.กิจกรรมส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรมและกิจการศาสนา 
  ปัจจัยเสี่ยง 
  15.1 งานล่าช้าไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 

17. กิจกรรมงานสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 
  ปัจจัยเสี่ยง 
  12.1 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยังขาดความรู้ในข้อกฎหมายของฌาปนกิจ 
 
 18. กิจกรรมงานสังคมสงเคราะห์ 
  ปัจจัยเสี่ยง 
  13.1 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพเป็นเงินสดเสี่ยงต่อการสูญหาย 

 
5.2 กิจกรรมที่น ามาจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

1. กิจกรรมงานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
2. กิจกรรมด้านงานธุรการ (กองคลัง) 
3. กิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยทั่วไป 
4. กิจกรรมงานตลาดสดตลาดนัด 
5. กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
6. กิจกรรมงานสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 
7. กิจกรรมงานสังคมสงเคราะห์ 
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แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การด าเนินการตามมาตรการปูองกัน ระยะเวลา 

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะความเสีย่ง 
ความเสีย่งท่ี
เกิดขึ้นใหม่  

(ถ้ามี) มาตรการควบคุมภายใน 
มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

ไตร
มาส 
1 

ไตร
มาส 
2 

ไตร
มาส 
3 

ไตร
มาส 
4 

หมด
ไป 

คงอยู ่
ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

1.กิจกรรมงานจัดเก็บ
และพัฒนารายได ้
- แผนที่ภาษีและ
ทรัพย์สินไม่ครบถ้วน 

การขาดการจัดหา
ข้อมูล 

ค าสั่งแบ่งงาน การจ้างหน่วยงาน
ภายนอกร่วมด าเนินการ 

    กองคลัง     

2.กิจกรรมดา้นงานธุรการ 
(กองคลัง) 

เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานล่าช้า
และเกดิความล่าช้า
ในการเก็บเอกสาร 

ค าสั่งแบ่งงานภายใน
กอง 

การจัดท าบัญชีคุม
เอกสารและการรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

    กองคลัง     

 3.กิจกรรมการจัดการ
ขยะมูลฝอยทั่วไป 
- ยังมีการตกค้างของขยะ
มูลฝอยในพ้ืนท่ี 
โดยเฉพาะเส้นถนนทาง
หลวงทางหลัก 

1.รถเก็บขยะมีอายุ
การใช้งานมานาน
และมีการซ่อมบ ารุง
บ่อยครั้ง ท าให้งาน
ไม่เป็นไปตามแผน 
2.ขยะที่มาจาก
ภายนอกเขตมี
ปริมาณเพิ่มขึ้น 

1.การปฏิบัติงานภายใต้
ภารกิจความรับผิดชอบ
ทั้งเรื่องระเบียบ 
ค าแนะน าและหนังสือสั่ง
การที่เกี่ยวข้อง 
2.การเบ่งเขตการ
รับผิดชอบของทีมเก็บ
ขนขยะอย่างชัดเจนใน
การปฏิบัติงาน 
3.มีการจัดกิจกรรม
รณรงค์เก็บขยะ ท า
ความสะอาด 

1.การก าชับผู้รับผิดชอบ
ให้ดูแลบ ารุงรักษารถ
อย่างสม่ าเสมอ 
2.การขอความร่วมมือ
จากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอื่นในการบริหาร
จัดการขยะ 

    กอง
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 
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ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การด าเนินการตามมาตรการปูองกัน ระยะเวลา 

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะความเสีย่ง 
ความเสีย่งท่ี
เกิดขึ้นใหม่  

(ถ้ามี) มาตรการควบคุมภายใน 
มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

ไตร
มาส 
1 

ไตร
มาส 
2 

ไตร
มาส 
3 

ไตร
มาส 
4 

หมด
ไป 

คงอยู ่
ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

4.กิจกรรมงานตลาดสด
ตลาดนดั 
4.1 ความเสี่ยงต่อการติด
เชื้อโรคไวรัสโควิด 19 
จากผู้ประกอบการและผู้
มาใช้บริการตลาดสด 
 
 
4.2 ความเสี่ยงต่อ
โรคตดิต่อจากขยะมลูฝอย
ภายในตลาด 

 
 
4.๑ การไม่ปฏิบัติ
ตามมาตรการ
ควบคุมโรคอย่าง
เคร่งครดั 
 
 
4.๒ ผู้ประกอบการ
ไม่ให้ความร่วมมือใน
การเก็บขยะ
หลังจากการขาย
ของในตลาดสด 

 
 
4.๑ การก าหนด
มาตรการควบคุมโรค 
 
 
 
 
4.๒ การจัดท าแผนการ
ปฏิบัติงานในการจดัเก็บ
ขยะมูลฝอยในพื้นที่ 

 
 
4.๑ การประชาสัมพันธ์
และการใช้มาตรการ
บังคับให้ปฏิบัติตาม
มาตรการควบคุมโรค
อย่าเคร่งครดั 
 
4.๒ การประชาสัมพันธ์
และการใช้มาตรการ
บังคับให้ปฏิบัติตาม 

    
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

หมายเหต ุ: 
เนื่องจาก
สถานการณ์
การระบาด 
ลดลง และปรับ
เป็นโรคประจ า
ถิ่นแล้ว จึงไม่ได้
น าไปจัดท า
แผนบริหาร
ความเสีย่ง  
ในปี 
งบประมาณ
พ.ศ.2566 

5.กิจกรรมการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
5.1 การตั้งงบประมาณ
ตามโครงการมีความ
คลาดเคลื่อนไม่สอดคล้อง
กับความต้องการใช้
งบประมาณที่แท้จริง 
 
 
 

 
 
5.1 การก าหนด
เปูาหมายการ
ด าเนินงานหรือ 
ปริมาณงานไม่
ชัดเจน 

 
 
5.1 ก าหนดเปูาหมาย
การด าเนินงานหรือ 
ปริมาณงานให้ชัดเจน
และสอดคล้องกับ
งบประมาณที่แท้จริง 

 
 
5.1 ทบทวนแผนพัฒนา
เป็นประจ าทุกปี และ
แจ้งหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบโครงการให้
ก าหนดเปูาหมายให ้
ความชัดเจนและตั้ง
งบประมาณให้
สอดคล้องกับเปาูหมาย 

    
 
 
 

 
 
กองยุทธศาสตร์
และงบ 
ประมาณ 
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ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การด าเนินการตามมาตรการปูองกัน ระยะเวลา 

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะความเสีย่ง 
ความเสีย่งท่ี
เกิดขึ้นใหม่  

(ถ้ามี) มาตรการควบคุมภายใน 
มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

ไตร
มาส 
1 

ไตร
มาส 
2 

ไตร
มาส 
3 

ไตร
มาส 
4 

หมด
ไป 

คงอยู ่
ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

5.2 มีการเพิ่มเตมิหรือ
เปลี่ยนแปลงแผนพัฒนา
ท้องถิ่นก่อนการ
ด าเนินการ ซึ่งอาจท าให้
เกิดความล่าช้าในการ
ด าเนินการ 
 
 
 
 
5.3 ไมส่ามารถน า
โครงการตามแผนพัฒนา
ท้องถิน่มาด าเนินการได้
ทั้งหมด 

5.2 การ
เปลี่ยนแปลง
นโยบายของ
ผู้บริหารท้องถิ่น 
และการส ารวจ
งบประมาณไม่
ถูกต้องหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงพื้นที่
ด าเนินการ 
 
5.3 มีจ านวน
โครงการใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น
มากเกินไป  
ไม่สอดคล้องกับ 
งบประมาณ 

5.2 ปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.3 จัดล าดับ
ความส าคญัของ
โครงการ วิเคราะห์
โอกาสที่จะไดร้ับ 
งบประมาณในการ
ด าเนินการ 

5.2 ทบทวนแผนพัฒนา
เป็นประจ าทุกปี และ
จัดท าฐานข้อมูล
โครงการพัฒนาดา้น
โครงสร้างพื้นฐานและมี
การปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 
 
 
5.3 มีการทบทวน
แผนพัฒนาท้องถิ่นเป็น
ประจ าทุกปี  
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองยุทธศาสตร์
และงบ 
ประมาณ 
 
 
 
 
 
 
กองยุทธศาสตร์
และงบ 
ประมาณ 
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ปัจจัยเสี่ยง 
สาเหตุของปัจจัย

เสี่ยง 

การด าเนินการตามมาตรการปูองกัน ระยะเวลา 

ผู้รับผิดชอบ 

สถานะความเสีย่ง 
ความเสีย่งท่ี
เกิดขึ้นใหม่  

(ถ้ามี) มาตรการควบคุมภายใน 
มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

ไตร
มาส 
1 

ไตร
มาส 
2 

ไตร
มาส 
3 

ไตร
มาส 
4 

หมด
ไป 

คงอยู ่
ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

6. กิจกรรมงานสมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห ์
- เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงานยัง
ขาดความรู้ในข้อกฎหมาย
ของฌาปนกิจ 

มีระเบยีบ/ข้อ
กฎหมายที่เกีย่วกับ
งานของสมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห์
ค่อนข้างมากและ
ซับซ้อน 

1.ค าสั่งแบ่งงาน 
2.การก ากับดูแลของ
ผู้บังคับบัญชา 

1.การรายงานผลการ
ด าเนินงานของสมาคม 
2.การตรวจสอบการ
ด าเนินงานของสมาคม 
3.การศึกษาระเบียบข้อ
กฎหมายที่เกีย่วข้อง 
4.การปร  กษา
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับงาน
ของสมาคมฌาปนกิจ
สงเคราะห ์
 

    กองสวัสดิการ
สังคม 

    

7.กิจกรรมงานสังคม
สงเคราะห ์
- การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ
เป็นเงินสดเสี่ยงต่อการสญู
หาย 

การจ่ายเงินเบีย้ยัง
ชีพเป็นเงินสด 

จัดเจ้าหนา้ที่ดูแลรักษา
เงินอย่างรัดกุม 

1.การปฏิบัติงานอย่าง
รัดกุมร อบคอบของ
เจ้าหน้าท่ีผู้จา่ยเบีย้ยัง
ชีพ 
2.การประชาสมัพันธ์ให้
ผู้ไดร้ับเบีย้ยังชีพสมัคร
ใจรับเงินผ่านบญัชี
ธนาคาร 

    กองสวัสดิการ
สังคม 

    

 



 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 
เรื่อง นโยบายการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี 

---------------------------------------------------  
 โดยที่สมควรให้เทศบาลต าบลหนองกุงศรีจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้การ

ด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ที่เทศบาลต าบลหนองกุงศรกี าหนด อาศัยอ านาจตามความใน
มาตรา 79 แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด และหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 

 

เทศบาลต าบลหนองกุงศรีจึงได้จัดท ามาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับเทศบาล
ต าบลหนองกุงศรขีึ้น โดยประยุกต์ตามแนวทางการบริหารจัดการเสี่ยงของสากล และมีการปรับให้เหมาะสมกับ
บริบทการบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือใช้เป็นกรอบหรือแนวทางพ้ืนฐานในการก าหนดนโยบายการจัดท า
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการติดตามประเมินผล รวมทั้งการรายงานผลเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง อันจะท าให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และการบริหา รงานของ
เทศบาลต าบลหนองกุงศรีสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
  ๑. ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบตามแนวทาง COSO : ERM 
(Enterprise Risk Management-Integrated Framework) ของ The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission ( COSO))และตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่องหลักเกณฑ์การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรของกรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง  
  ๒. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา
ท้องถิ่นและแผนอัตราก าลัง 
  ๓. มีการติดตามปัจจัยที่เป็นเหตุแห่งความเสี่ยง ทบทวน รวมทั้งจัดท ารายงานผลการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
  ๔. น าเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการที่ดีมาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๕. มีการเผยแพร่ความรู้สร้างความเข้าใจ และสร้างจิตส านึกแก่ผู้ปฏิบัติงานทุกคนให้ตระหนัก
ถึงความรู้รับผิดชอบที่จะต้องปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง              
เป็นวัฒนธรรมขององค์กร เทศบาลต าบลหนองกุงศรีได้ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยงให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และทิศทางการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาลต าบลหนองกุงศรี โดยใช้
หลัก ชัดเจน วัดได้ ปฏิบัติได้ สมเหตุสมผล มีกรอบเวลา 

 
 

ประกาศ ณ วันที่ 1 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2565 
 
 

( นายสุรพงษ์  ภูโทถ้ า ) 
นายกเทศมนตรีต าบลหนองกุงศรี 










